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Introducio

Numa perspectiva historica, a pontuagdo constituiu uma invengdo tardia. Os
sinais de pontuacao nao existiram durante séculos nos textos escritos, assim como as
marcas de segmentagdo (ROCHA, 1997). Embora tenham surgido com a funcdo
primordial de “indicar pausas para respirar” durante a leitura em voz alta, isto é, durante
a oralizagdo dos textos (FERREIRO, 1996; ROCHA, 1997), os sinais de pontuagdo nao
podem mais ser considerados desse modo nos dias atuais, constituindo, na realidade,
recursos lingiiisticos necessarios a construcao da textualidade.

Como componentes das operacdes de textualizacdo, os sinais de pontuacdo sao
essencialmente tracos de operagdes de conexdo e, sobretudo, de segmentagdo do texto
escrito (SCHNEUWLY, 1998), contribuindo, desse modo, na constru¢do da coesao e
da coeréncia textuais. Nesse sentido, sdo de importancia fundamental na compreensado e
na producdo de textos, capacidades estas consideradas centrais no desenvolvimento da
competéncia comunicativa dos usudrios da lingua.

Em diversos estudos, os autores sdo unanimes em destacar que a pontuagao,
diferentemente da ortografia, ndo pode ser analisada simplesmente em termos de “certo”
ou “errado”, mas deve ser compreendida como uma das alternativas possiveis. Na
maioria dos casos, sempre havera mais de uma possibilidade de pontuar ¢ a decisdao
entre uma forma e outra sera influenciada, entre outros fatores, pelas preferéncias
autorais (cf. FERREIRO, 1996; ROCHA, 1998; PIZANI, PIMENTEL & LERNER,
1998).

Entretanto, embora exista, como agora ressaltamos, uma certa flexibilidade no
emprego da pontuagdo, ¢ preciso compreender que nem tudo resulta de uma decisao
pessoal do escritor. Existem certas normas que ndo autorizam determinados casos de
pontuacdo, o que limita, de certo modo, aquela liberdade a que nos referimos ha pouco.

Em outras palavras, nem tudo é permitido! Mas, concordamos também que tudo isso ira



depender do género textual analisado: os anuncios publicitarios, por exemplo,
“admitem”, as vezes, o ndo-atendimento as normas gramaticais (cf. ROCHA, 1998).

Desse modo, ¢ necessario assumir que os sinais de pontuacdo estdo em estreita
conexao com os géneros textuais. Nesse sentido, cada género de texto tem uma
pontuagdo caracteristica, o que requer do escritor versatilidade no modo de pontuar,
conforme destacaram Rocha (1998) e Leal & Guimaraes (2002). Como sabemos, ndo se
pontua do mesmo modo uma receita culinaria e uma histéria em quadrinhos, por
exemplo.

Nessa mesma direcdo, que considera as relagdes entre pontuagdo e géneros
textuais, os Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa recomendam a
reflexd@o com os alunos sobre a pontuacdo caracteristica dos diferentes géneros de texto
e suas razoes (cf. BRASIL-SEF, 1997). Essa preocupagdo também pode ser observada
na proposta curricular nacional destinada ao 1° segmento do Ensino Fundamental da
Educagao de Jovens de Adultos (cf. RIBEIRO, 2001).

Numa perspectiva psicolingiiistica, a aprendizagem da pontuacdo € posterior a
apropriacdo da escrita alfabética (cf. FERREIRO & TEBEROSKY, 1999; FERREIRO,
1996). No entanto, a compreensdo do sistema de notacao alfabética ndo ¢ suficiente para
que as criangas passem a usar em seus textos marcas de pontuacdo. E muito comum
encontrarmos estudantes de 2% ou 3"série que ndo usam qualquer sinal de pontua¢do em
seus textos ou que os usam de maneira muito escassa.

Os estudos sobre os processos de aprendizagem da pontuagdo tém demonstrado
que a crianca, ao tentar compreender aquele objeto de conhecimento em toda a sua
complexidade, elabora hipoteses e construgdes originais, assim como em outros
dominios de conhecimento (cf. FERREIRO & TEBEROSKY, 1999; FERREIRO, 1996;
ROCHA, 1994; WEISZ, 1998; CARDOSO, 2003).

Ferreiro (1996), num estudo comparativo com criangas mexicanas, uruguaias €
italianas, solicitou a estudantes de 2* e 3" séries que reescrevessem a historia de
“Chapeuzinho Vermelho”. O dados desse estudo indicaram que o ponto e a virgula eram
os sinais mais freqiientes, tanto em espanhol (43 e 18%, respectivamente) como em
italiano (33 e 17%, respectivamente). Em ambas as amostras, os sinais menos
freqiientes (menos de 1%) foram os parénteses, as reticéncias, o ponto-e-virgula e um
travessdo separador de elementos repetidos. Com relagdo aos sinais com freqiiéncias
intermediarias, observou-se que enquanto no espanhol os travessdes (7%) e os dois-

pontos (6%) predominaram, seguidos das aspas (3%), no italiano as freqiiéncias maiores



concentraram-se nos dois-pontos (12%) e nas aspas (11%), seguidos dos travessdes
(3,5%).

Os dados do estudo desenvolvido por Ferreiro (ibid) também indicaram uma
relacdo significativa entre a presenga das varidveis “completitude da historia”,
“presenca de pontos internos no texto” e “presenca de entradas pospostas no texto”
(men¢do do falante que vem apos o discurso direto) e o aumento da quantidade e da
variedade de marcas de pontuagdo nas historias.

Um outro estudo sobre a aquisicdo da pontuagdo foi conduzido por Rocha
(1996). Nesse estudo, desenvolvido com 115 criangas de 1* a 3* séries do Ensino
Fundamental de duas escolas, uma escola publica e uma privada (Fortaleza - CE),
também se solicitou aos alunos que reescrevessem a histéria de ‘“Chapeuzinho
Vermelho”. Observou-se nessa investigacdo que o dominio da pontuagdo ocorria
paralelamente ao dominio do formato grafico do texto, ou seja, textos sem pontuacao ou
com pouca pontuagdo também nao apresentavam organizagao grafico-espacial.
Constatou-se também que a evolugdo da pontuacdo e do formato grafico do texto
ocorriam de “fora para dentro”: o formato global (organizagdo grafica externa do texto)
antecedia o formato interno (distingdo entre narracdo e discurso direto) do texto e a
pontuagdo externa antecedia a pontuagao interna.

Os estudos destacados até o momento, assim como outros, t€ém se centrado,
basicamente, nos conhecimentos dos aprendizes sobre a pontuacdo em um género de
texto: a histéria (cf. FERREIRO, 1996; ROCHA, 1994; 1996; WEISZ, 1998). Ja o
estudo conduzido por Schneuwly (1998) constitui uma exce¢do a essa tendéncia
observada nos estudos sobre o aprendizado da pontuagdo. Este autor examinou,
simultaneamente, a pontuagdo em textos informativos (instru¢cdo de jogo) e em textos
argumentativos (carta ao leitor) produzidos por estudantes da 4% 6* e 8 séries e
universitarios suicos (esses ultimos participaram apenas da producdo do texto
informativo).

Os dados do estudo que estamos agora comentando (cf. SCHNEUWLY, 1998)
indicaram que os sujeitos pontuavam diferentemente textos informativos e
argumentativos: enquanto nos textos informativos as virgulas eram mais freqiientes que
0s pontos, nos textos argumentativos, ao contrario, havia uma grande densidade de
pontos em detrimento as virgulas. O autor também constatou que os sujeitos pontuaram
“mais corretamente” os textos argumentativos que os informativos. Esse dado foi assim

interpretado: enquanto os textos informativos t€ém partes mais longas e se referem a um



conteudo altamente estruturado, os textos argumentativos sao menos organizados em
funcdo de uma trama claramente estabelecida, sendo sua estruturacao elaborada, na
maioria das vezes, pelo proprio sujeito em funcdo da situacdo. Como nesse caso o
processo de planificagdo textual se realiza por pequenos blocos (“argumento por
argumento”), as rupturas da atividade sao mais freqilientes, o que se manifestaria através
de uma utilizacdo mais intensa do ponto.

Nessas condi¢des, entendemos que compreender a relacdo existente entre
pontuacdo e géneros textuais, na dimensdo do aprendizado, constitui uma tarefa
relevante e ainda ndo suficientemente estudada. Como vimos, existe uma caréncia de
estudos que examinem o aprendizado da pontuagdo empregada em diferentes géneros
textuais: os estudos atualmente disponiveis sobre o tema centram-se em um género
textual (a historia).

Num estudo recente, Silva, Biruel & Morais (2003), ao analisar duas colegdes de
livros didaticos recomendadas pelo PNLD 2000-2001 (ALP e Linguagem e Interagdo),
constataram que a relagdo existente entre pontuacdo e géneros textuais ndo era tratada
de modo sistematico e explicito nas atividades propostas. Os exercicios que remetiam
aos textos ndo exploravam aquela relacdo, ndo auxiliando, portanto, os estudantes a
refletir conscientemente sobre as propriedades da pontuagao dos géneros.

Considerando os estudos atualmente disponiveis sobre o tema, decidimos
analisar neste trabalho, numa perspectiva exploratoria, o aprendizado da pontuagdo em
textos ligados a géneros textuais diferentes, produzidos por estudantes que estavam
concluindo o 1° segmento do Ensino Fundamental. Desse modo, nossa investigagao foi
conduzida buscando identificar e comparar os sinais de pontuagdo usados (quantidade e

variedade) e as estratégias de emprego daqueles sinais em géneros de texto distintos.

Metodologia
Participaram deste estudo alunos de duas escolas da rede publica municipal de
Recife - PE. Em cada escola tinhamos uma turma, totalizando portanto dois grupos-
classe:
e Grupo 1: 15 estudantes de 4* série do Ensino Fundamental (ou 2° ano do 2° ciclo),
com uma média de idade de 14,1 anos.
o Grupo 2: 15 estudantes do Modulo 3 da Educagdo de Jovens e Adultos
(correspondente as 3* e 4 séries do Ensino Fundamental), com idades variando de

15 anos e 4 meses a 52 anos € 8 meses.



Como constatamos uma auséncia de estudos analisando como jovens e adultos
pouco escolarizados se apropriam da pontuagdo, decidimos incluir nesse estudo o Grupo
2. Os trabalhos a que tivemos acesso apenas envolviam jovens e adultos com muitos
anos de escolarizagdo, com formagdo em nivel médio ou superior (cf. FAYOL, 1989;
CORREA, 1994; SCHNEUWLY, 1998; LEAL & GUIMARAES, 2002).

Os dados de nosso estudo foram coletados através de trés tarefas de producdo de
textos. Os estudantes das duas turmas foram submetidos as mesmas tarefas, sendo cada
uma delas aplicada pelo examinador na sala de aula em que os alunos estudavam (os
textos foram produzidos em dias diferentes). Em cada turma, as tarefas foram realizadas
com todos os alunos presentes, mas nem todos os textos foram analisados: selecionamos
textos dos estudantes que haviam participado das trés situagdes (15 em cada turma).

Em cada turma, os alunos foram solicitados a produzir, por escrito, uma carta de

reclamagdo, vma fabula e uma noticia.

a) Tarefa 1: produgdo de uma carta de reclamagdo

Esta tarefa foi realizada a partir de uma discussdo sobre a escola em que os
alunos estudavam. Inicialmente, incentivamos os estudantes a verbalizarem o que
achavam dela (da escola): do que gostavam, do que ndo gostavam, quais os problemas
que precisavam ser solucionados, etc. Em seguida, solicitamos ao grupo-classe que
escolhesse um dos problemas que existia na unidade escolar e propusemos que
escrevessem individualmente uma carta a dire¢do da escola, reclamando sobre o
problema constatado e pedindo providéncias em relagao ao mesmo. Dissemos a eles que
era necessario convencer o interlocutor (a direcdo) a atender o pedido que estavam
fazendo, apresentando justificativas que pudessem corroborar o que eles disseram.
Quando terminaram de escrever, lemos (o pesquisador ¢ a mestra) cada uma das cartas
e, seguindo acordo prévio, solicitamos que escolhessem uma delas para ser enviada ao
destinatario (em ambas as turmas, os estudantes acabaram sugerindo que todas as cartas

fossem entregues a dire¢ao).

b) Tarefa 2: produg¢do de uma fabula

Esta tarefa de producdo de texto foi realizada a partir da leitura da fabula “A
lebre e a tartaruga”. Inicialmente, dissemos aos alunos que iriamos ler uma fabula
chamada “A lebre e a tartaruga” e perguntamos se algum deles a conhecia. Em seguida,

lemos a fabula em voz alta, tendo antes solicitado aos alunos que prestassem bastante



atencdo. Apos a leitura, conversamos sobre a fabula e recuperamos oralmente, com os
estudantes, o texto (as personagens, a situagdo inicial, o conflito e o desfecho). Em
seguida, solicitamos que reescrevessem a fabula que havia sido lida. Dissemos aos
estudantes que os textos escritos seriam lidos por alunos de uma outra escola que nao
conheciam a fabula e que, portanto, eles precisariam escrever da forma mais clara
possivel. Dissemos também que escrevessem, na fabula, os didlogos que ocorreram

entre as personagens.

¢) Tarefa 3: produgdo de uma noticia

Esta tarefa foi realizada a partir da leitura e discussao de uma noticia sobre uma
baleia morta que havia encalhado em uma praia do municipio de Jaboatdo dos
Guararapes - PE. Inicialmente, perguntamos aos alunos se eles haviam visto na televisao
uma noticia (ou tinham ouvido falar) sobre uma baleia que encalhou numa praia de um
municipio vizinho. Em seguida, mostramos a noticia no jornal e demos algumas
informagdes (nome do jornal, data da publicagdo da noticia...). Perguntamos-lhes se
gostariam de saber mais sobre o fato e, entdo, lemos a noticia, tendo antes solicitado aos
alunos que prestassem bastante atengdo. Em seguida, discutimos sobre o contetido do
texto-fonte, buscando explorar as informacgdes principais (o que aconteceu, quando,
onde, como e por qué). Apds essa discussdo, solicitamos aos estudantes que
reescrevessem a noticia. Dissemos a eles que os textos produzidos seriam lidos por
alunos de uma outra escola que ndo haviam lido a noticia e que ndo tinham
conhecimento daqueles fatos (ou tinham uma idéia vaga deles). Os alunos foram
alertados quanto a necessidade de fornecer todas as informagdes necessarias a
compreensdo do acontecimento, ja que os seus interlocutores desconheciam o que havia

acontecido (ou, pelo menos, desconheciam os detalhes).

Analise e discussao dos principais resultados

Os dados desse estudo foram analisados em dois momentos. Num primeiro
momento, analisamos a quantidade e a variedade dos sinais de pontuagdo em cada um
dos géneros textuais. Em seguida, a andlise concentrou-se nos dados mais qualitativos
relacionados ao emprego dos sinais de pontuacdo mais freqiientes dentro de cada um
dos géneros escritos. Comparamos os resultados considerando os géneros textuais (carta
x fabula x noticia) e a série (ou modulo) que os alunos estavam cursando (4 série x

Médulo 3).



Constatamos que nos trés géneros textuais analisados uma menor parte dos
alunos ndo usou sinais de pontuag@o em seus textos. Contrariamente, a maior parte deles
(dos alunos) marcou convencionalmente os limites mais externos do texto (usando
maitscula inicial e ponto final), assim como usou alguma pontuacdo interna.
Constatamos também que naqueles trés géneros a maior parte das maitsculas textuais
foram empregadas convencionalmente. Com relagdo ao emprego dos pontos e das
virgulas, observamos que os primeiros foram usados adequadamente em sua maior
parte, ao passo que com os segundos ocorreu o inverso (a maior parte das ocorréncias
foram nao-convencionais).

Com relagdo aos tipos de sinais de pontuagdo (quantidade e variedade) usados
nas produgdes textuais dos estudantes, observamos que o ponto e a virgula foram os
mais freqiientes, independentemente de se tratar de uma carta, de uma fabula ou de uma
noticia. Em outras palavras, aqueles sinais de pontuacdo foram empregados
“obrigatoriamente” em todos os géneros textuais analisados e o foram em quantidades
muito superiores as dos outros sinais computados (os pontos e as virgulas foram os
unicos sinais usados pelos dois grupos de sujeitos em todos os géneros). Constatamos,
por outro lado, que determinados empregos dos sinais de pontuacdo tinham uma
vinculacdo com as caracteristicas textuais dos géneros.

Nas cartas apareceram os seguintes sinais de pontuagdo: ponto, virgula, ponto de
interrogacdo, de exclamacdo, dois pontos, travessdo e aspas. Como antecipamos, 0s
pontos e as virgulas foram os sinais mais freqlientes, mas outros sinais também foram
usados a0 menos mais de uma vez, como os dois pontos, o ponto de interrogagao e o
ponto de exclamacao.

Como observou Teberosky (1994), nas cartas de opinido ¢ possivel dirigir-se ao
destinatario ndo s6 através da modalidade assertiva, mas também da negativa e/ou
interrogativa. Compreendemos que as exclamagdes também cumprem as fungdes
pragmaticas das cartas de opinido e, mais ainda, das cartas de reclamagdo (o0 nosso
caso). Concebemos, portanto, que o emprego dos pontos de interrogagdo e de
exclamacdo poderia estar relacionado aquelas caracteristicas pragmaticas das “cartas de
reclamac¢do”. Eis alguns exemplos:

(...) e pelas pessoas do colégio. e apenas isso que
eu pesso ao senhor oua senhora da secretarial
(Carta, Modulo 3)



(...) Por favor serd que a senhora poderia ageitar o
banheiro das meninas2
(Carta, 4" série)
Quanto aos dois pontos, observamos que tais sinais tinham a funcdo de

“anunciar” certos componentes da carta (destinatario, remetente e data). Embora essa
estratégia ndo seja a mais “convencional”, constatamos que nas cartas dos alunos os
dois pontos assumiam aquela func¢do. Interpretamos que as experiéncias escolares com
“cabegalhos” provavelmente teriam alguma relacdo com aquele emprego dos dois
pontos (costumeiramente os estudantes anunciam o seu proprio nome, o do professor e a
data com dois pontos). Eis um exemplo:

De: Michele Cristiane da Silva. Data: 16-08-002

Para: a diretoria da escola.

(Carta, 4" série)

Ainda com relacdo as cartas, constatamos que os sujeitos, de modo geral, ndo
empregavam a pontuagdo convencional do “cabegalho de cartas™ (virgula separando
local e data e ponto final), mas separavam sistematicamente a “saudagdo” (ou vocativo)
do “corpo” das cartas, assim como a reclamacdo (ou o pedido) das justificativas (ou
explicacdes) dadas. Embora nesses dois ultimos casos as marcas usadas nem sempre
fossem convencionais, constatamos que os estudantes pareciam ter algum conhecimento
de que aquelas partes deveriam ser separadas umas das outras com uma marca grafica
(geralmente o ponto ou a virgula). Eis alguns exemplos:

Senhora Diretora, nds, queremos, que a senhora...
(Carta, 4% série)

Bom nos precisamos de um banheiro de um
bebedor. Porque so tem um banheiro...

(Carta, Modulo 3)

Nas fabulas apareceram os seguintes sinais de pontuacdo: ponto, virgula, ponto
de interrogagdo, de exclamagdo, dois pontos, travessdo, aspas e reticéncias. Embora os
pontos e as virgulas tenham sido os mais freqiientes, notamos que outros sinais foram
empregados de forma bastante significativa: dois pontos, travessdo, ponto de
interrogacdo e de exclamacdo. Como ¢ comum encontrarmos nas fabulas trechos em
discurso direto, freqlientemente observamos o emprego daqueles sinais nestes textos.
Conforme observou Machado (1994), os trechos em discurso direto sdo marcados, de

modo geral, através de travessoes ¢ anunciados por verbos de “elocucdo”, seguidos de

dois pontos. Teberosky (1994) também destacou que os sinais de interrogacao e de



exclamacao costumam aparecer vinculados ao discurso direto e aos verbos declarativos.

Como exemplos, em nossos dados, destacamos os seguintes casos:

E a Lerbe disse:
- Vamos. Lar. ...
(Fabula, 4° série)

(...) a tartaruga ganhou e eles festejaram dizendo
vival a tartaruga venceu! viva!l
(Fabula, 4° série)

(...) - Por que vocé zomba de mim?2
(Fabula, 4* série)

Ja nas noticias, observamos que os alunos usaram mais pontos, virgulas e dois
pontos. Nesse caso, foi surpreendente observar que os pontos e as virgulas foram
empregados praticamente de modo exclusivo. Segundo Teberosky (1990; 1994), nas
noticias jornalisticas, as frases devem ser preferencialmente curtas (ndo devem ter mais
que trinta palavras), apresentar estrutura simples (sujeito-verbo-objeto) e tendem a ser
ativas e afirmativas. Kaufman & Rodriguez (1995) também destacaram que nas noticias
sdo usadas, sobretudo, oragdes enunciativas (sdo aquelas oragdes que afirmam ou
negam algo) breves e que respeitam a ordem sintatica candnica. Concebemos, portanto,
que tais caracteristicas lingliisticas (sintaticas) tém alguma influéncia sobre o
predominio quase que exclusivo de pontos e de virgulas nas noticias por nés analisadas.

E surpreendente notar como os estudantes “respeitaram” a pontuagdo
caracteristica das noticias. Eles ndo usaram sinais que normalmente ndo aparecem (e
que deveriam ser evitados, segundo certos manuais de redagdao) nas noticias, tais como
os pontos de exclamacdo, de interrogagdo e as reticéncias. Além dos pontos e das
virgulas, encontramos nas noticias escritas pelos alunos alguns dois pontos, os quais
tinham, de modo geral, a fun¢@o de introduzir explicagdes ou enumeragdes. Esses sinais
tinham, nesse caso, uma fun¢do muito diferente daquela que cumpriam nas fabulas
(anunciar as falas das personagens) e mesmo nas cartas (anunciar certos componentes
do texto). Eis um dos casos:

(...) eles chamaram: o corpo de bonbeiros, o ibama
ea secre taria do meio anbiente...
(Noticia, 4* série)
Ainda no caso das noticias, observamos que os alunos, de modo geral,

empregavam determinadas marcas de pontuacdo separando a “manchete” do “corpo”
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das noticias, assim como a informa¢dao central dos detalhes do texto. Em outras
palavras, os sujeitos pareciam ter conhecimento de que era necessario separar aquelas
partes ou componentes do texto através de alguma marca ou sinal de pontuagdo, a
semelhanca do que ocorreu nas cartas e nas fabulas (no caso das fabulas, as separacdes
eram entre o discurso direto e a narragdo). Eis um exemplo:

Uma baleia é Encontrada motar

em Jaboatdo. A Baleia foi vista pelos

os pescadores chamaram os Bombeiros...

(Noticia, Médulo 3)

Constatamos que o emprego de sinais de pontuacdo acompanhados de
expressdes como “ok” e “ass” ocorreu quase que exclusivamente nas cartas ¢ nas
fabulas. Diferentemente desses dois géneros textuais, a noticia tendia a assumir um
carater mais impessoal, sobretudo se comparada as cartas de reclamacdo. Considerando
a perspectiva do redator, Teberosky (1994) observou que, nas normas mais
convencionais de estilo, os textos informativos (nesse caso, as noticias) devem ser
andnimos, isto €, impessoais, ao contrario do que acontece nas cartas de reclamacao.
Nesse caso (o das cartas de reclamagdo), os textos sdo subjetivados: o escritor se dirige
ao seu destinatario expressando sua subjetividade (reclamando, protestando, acusando,
solicitando solugdes...). Cremos, portanto, que os alunos nao usaram aquelas expressoes
nas noticias porque provavelmente tinham algum conhecimento em relagdo as restrigdes
agora comentadas.

Ao analisar as composicdes textuais dos alunos, vimos que em determinadas
situagdes certos conectivos substituiam os sinais de pontua¢do ou os acompanhavam.
Constatamos que nas fabulas e nas noticias tais fenomenos eram bastante semelhantes.
Em ambos os casos, os sujeitos estabeleciam as ligacdes entre as partes do texto usando
alguns daqueles conectivos em substituicdo a pontuacao (ai, €) ou acompanhando-a (ar,
e, entdo, mas...). No caso das cartas, ao contrario, observamos que os estudantes usaram
basicamente a conjuncdo “e” como substituta da pontuacdo ou como pista dos locais
onde deveriam colocar alguma marca de pontuacao.

E interessante registrar que enquanto nas fabulas e nas noticias o “ai” e o “ento”
cumpriam intensivamente aquelas fung¢des agora mencionadas, nas cartas tais
conectores nao apareceram assumindo esse papel (nesse caso, era a conjuncao “e” que
assumia essa fung¢do). Como as fabulas e as noticias sdo textos “narrativos”, cremos que

a ordenacao temporal dos fatos ou agdes e a relacdo causa-efeito caracteristicas do tipo
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de texto “narragdo” favoreceram o surgimento de conectores vinculados a seqiiéncias
temporais e causais (ai, entdo...). Em outras palavras, parece que nos “textos narrativos”
aqueles coesivos emergiam como uma conseqiiéncia da propria atividade discursiva de
narrar (articular as diferentes agdes e fatos que ocorrem de modo sucessivo). Eis alguns

exemplos:

(...) o corpo de Bonbeiros di seran

que ndo ia ai, ele telefomaram dizendo que
ndo poderiam, ipegala porque a lamcha ia
fica presa. nas pedras, ai pegaran a Baleia e
faquiaram. ela i tiram as carnica, ai ele...
(Noticia, 4* série)

(...) queremos daguas fruitadas e boa por
que nos precisamos como vocé nacecretaria
e tampem o orario que esta muito tarde
para quem trabalha esta muito tarde

para larga e a merendeira e uma

pessoa muito xata e ela da a merenda

sem vontade de da amerenda...

(Carta, Modulo 3)

Nas analises dos textos dos alunos, encontramos algumas ‘“construcdes”, que
chamamos “rotinas peculiares”, que consistiam em procedimentos sistemdticos que
transgrediam convengdes vinculadas a pontuagdo: marcacao dos paragrafos (alineas) em
linhas alternadas (linha sim, linha ndo); emprego de ponto no inicio dos paragrafos;
emprego de virgulas ao final dos paragrafos; emprego de travessao no inicio e de ponto
no final de linhas gréaficas do texto, alternadamente. Essas “rotinas” eram usadas
basicamente pelos mesmos estudantes nos trés géneros analisados. Eis um dos casos:

- A lebre estava corredo feliz a lebre viu a tartaruga
i falou sai da minha frente tartaruga um dia.
- A tartaruga reclamou e alebre dinovo falou sai da
minha frente tartaruga a tartaruga reclamou.
- E desafiou a lebre para uma corrida
a lebre aceitou o desafio os animais se.
- Encomodaram em seus lugares ao escutar
o sino di que a partida vai comecar e a lebre sai como.
- Um Raio e a tartaruga dano seus pasos letos
ate a lebre para na arvoré para descanca na sonbra
e a tartaruga passa da lenbre i ai lebri acordo a ai tartaru
Jja tinha vencido a corrida eos animais fizeran festa.
(Féabula, 4° série)

Comparando os dois grupos de sujeitos (4" série e Mddulo 3), constatamos que

os estudantes da 4° série usaram uma quantidade e uma variedade maior de sinais de
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pontuagdo nos trés géneros de texto analisados. Considerando cada um dos géneros,
notamos que apenas aqueles alunos (os da 4" série) usaram ponto de interrogagio,
travessdo e aspas nas cartas, ponto de interroga¢do, dois pontos, aspas e reticéncias nas
fabulas e dois pontos nas noticias. No entanto, nas duas turmas predominaram, em todos
os géneros, os pontos e as virgulas. Convém ressaltar que, no caso das noticias, os dois
grupos de alunos usaram basicamente os mesmos sinais (pontos e virgulas), embora os
estudantes da 4 série tenham empregado alguns dois pontos.

Considerando os trés géneros textuais analisados, observamos também que os
estudantes da 4" série demonstraram ter um desempenho melhor quando comparados
aos do Modulo 3 tanto nas categorias gerais relacionadas ao “texto” (presenca de sinais
de pontuacdo, marcacdo das extremidades do texto, emprego de pontuacdo interna)
como nas ligadas as “partes do texto” (emprego de maitscula textual e de determinados
sinais de pontuac¢do, como o ponto e a virgula). Curiosamente, no caso das virgulas,
vimos que os estudantes da 4" série tiveram mais empregos inadequados que os do
Modulo 3. Interpretamos que isso deve ter ocorrido provavelmente porque os alunos da
4" série usaram muito mais virgulas (some-se a isso as dificuldades inerentes ao
emprego convencional das virgulas, observada mesmo em adultos com longa
escolarizagdo). De um modo geral, os alunos das duas turmas usavam os pontos mais
adequadamente que as virgulas.

Embora ndo fosse nosso objetivo analisar os conhecimentos que os sujeitos
demonstraram ter sobre os géneros textuais estudados (carta, fabula e noticia),
descreveremos, em linhas gerais, alguns conhecimentos textuais (aspectos macro e/ou
superestruturais) observados nas composi¢des escritas dos aprendizes.

Embora nem sempre as cartas assumissem uma configuracio mais
“convencional”, observamos que, de modo geral, os alunos escreviam usando certas
expressoes ou formas de tratamento comuns aquelas cartas (de reclamacao, dirigidas a
dire¢do da escola), tais como “senhora diretora”, “querida diretora”, “(muito) obrigado”,
“por favor”, etc. Os estudantes também colocavam em seus textos certos componentes
essenciais, como a data, o nome do destinatario e do remetente. Curiosamente, alguns
dos estudantes da turma de jovens e adultos deixaram de registrar informagdes
importantes, como o nome do destinatario e, as vezes, at¢ mesmo do remetente. Nem
sempre esses mesmos alunos usavam formas de tratamento proprias as cartas.

No caso das fabulas, constatamos que, de modo geral, os sujeitos colocavam um

titulo (na maior parte dos casos, “a lebre e a tartaruga”) e usavam certas expressoes
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convencionais de abertura (“era uma vez”, “um dia”) e de fechamento (normalmente a
palavra “fim”). Com base em uma analise assistematica das fabulas, notamos que os
textos dos alunos adultos nem sempre eram “completos” (as vezes comecavam as
fabulas sem delinear claramente o cenario e as personagens ou mesmo nao tinham um
fim). Observamos no final da fabula de um dos alunos da turma de jovens e adultos
comentarios pessoais: “Esta é uma boa ligdo ndo devemos / menosprezar o nosso
adversario por mais / fraco que ele seja. Pois quando nos acomodamos / o nosso
adversario fica forte e vence o desafio” .

J& no caso das noticias, a maior parte dos alunos colocava “manchete” e, as
vezes, “local” e “data” (alguns escreveram o nome do jornal). Curiosamente, alguns
alunos da 4" série concluiram suas noticias escrevendo a expressdo “atenciosamente”,
comumente presente nas cartas. Observamos que alguns dos estudantes jovens e adultos
(Modulo 3) escreveram, nas noticias, “comentarios” ou “relatos pessoais”, de modo
semelhante ao constatado por Teberosky (cf. 1990; 1992; 1994) ao analisar a reescrita
de noticias de adultas com pouca escolarizacdo. Eis alguns extratos daqueles casos: “A
baleia por ser um animal de grande / porte se encalha facilmente. principalmente / nas
praias do. Nordeste por ser uma area que / contem mais pedras...” (Noticia, Modulo 3).
Fui no mar de Jaboatdo, e la encontrei / uma baleia morta e ninguém podia chega /
perto que estava com mal cheiro. (Noticia, Modulo 3). Constatamos também que as
“manchetes” criadas por alguns dos estudantes do Moédulo 3 ndo refletiam de forma
mais evidente as caracteristicas textuais de uma “manchete” de uma noticia. Eles
escreviam titulos como “A baleia”, “A baleia encalhada” e a “A baleia morta” e outros

semelhantes.

Consideracoes finais

Os resultados obtidos colocaram em evidéncia que a pontuagao usada nas
produgdes textuais dos estudantes parecia ter uma relagdo com os géneros textuais
elaborados. Como exemplos disso, destacamos a auséncia de ponto de interrogacao,
ponto de exclamagdo e reticéncias nas noticias, assim como a presenca significativa de
dois pontos, travessao, ponto de interrogacao e de exclamagao nas fabulas, sobretudo
nos didlogos ou em suas imediagdes. Como a pontuagdo ndo ¢ um objeto de
conhecimento “estdvel”, mas depende, entre outras coisas, das caracteristicas dos

géneros textuais a serem produzidos, concebemos que naqueles casos, assim como em
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outros, os sujeitos estavam nos dando indicios de alguns dos seus conhecimentos sobre
a macro-estrutura e a pontuag¢do daqueles géneros escritos.

Quando analisamos os desempenhos dos alunos da 4* série considerando os
Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL-SEF, 1997), concluimos que aqueles
desempenhos correspondiam, ao menos parcialmente, a alguns dos “critérios de
avaliacdao” estabelecidos no documento. Em nossos resultados, vimos que os estudantes
conseguiam ‘“escrever textos com pontuagdo e ortografia convencional, ainda que com
falhas, utilizando alguns recursos do sistema de pontuagdo” (p. 135). Por outro lado,

I3

vimos que eles (os alunos) nem sempre escreviam textos “.. utilizando os recursos
coesivos basicos (nexos e pontuagdo) e apropriados” (p.135). Conforme nossas
analises, os aprendizes ndo usavam em todas as situacdes necessdrias 0s recursos
coesivos oferecidos pela pontuagdo, recorrendo, muitas vezes, a certos conectivos (ai,
e...) em substituicdo aos sinais de pontuagao.

Quando consideramos os desempenhos dos alunos do Modulo 3 em relagdao ao
documento curricular nacional destinado a Educagdo de Jovens e Adultos (RIBEIRO,
2001), constatamos que o desempenho de alguns daqueles alunos ndo corresponde a
certas expectativas expressas naquela proposta curricular. Conforme aquelas
expectativas, estariam em condigdes de receber a certificagdo correspondente a
conclusdo da 4* série os jovens e adultos que tivessem a capacidade de, entre outras
coisas, “produzir uma mensagem escrita (por exemplo, uma carta ou relato de
experiéncias pessoais) separando e seqiienciando as idéias por meio do uso de
pontuagdo e de nexos gramaticais” (p. 228). Como vimos, nossos dados demonstraram
que aqueles alunos usavam poucos sinais de pontuacdo (quantidade e variedade) quando
comparados aos da 4* série e alguns deles nem sequer usavam aquelas marcas em seus
textos (auséncia de sinais de pontuagao).

Como vimos, 0os nossos sujeitos alunos da 4* série usaram uma quantidade e uma
variedade de sinais de pontuacdo relativamente alta, assim como demonstraram um
desempenho satisfatorio no emprego convencional daqueles sinais. Esses resultados
diferenciam-se daqueles encontrados em outros estudos (cf. ROCHA, 1994; 1996;
SILVA & BRANDAO, 1999), nos quais muitos sujeitos pontuavam pouco ou nio
pontuavam seus textos. Como naqueles casos as criangas eram estudantes de séries mais
iniciais (1* a 3% séries e 3" série, respectivamente), cremos que encontramos aqui um
possivel efeito geral da experiéncia escolar e um efeito da leitura de diferentes géneros

escritos. Embora estejamos considerando os efeitos da escolarizacao, concordamos com
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Cardoso (2003) que a apropriagdo da pontuagdo nao € um processo linear, mas esta
relacionada com as condi¢des e oportunidades oferecidas pela escola, bem como com
as experiéncias de letramento, ocorridas nas praticas sociais de leitura e escrita”
(p.125).

Se alguns estudos, como o de Ferreiro & Teberosky (1999), destacaram
diferencas no desempenho de criangas de classes sociais distintas, associando aqueles
desempenhos as experiéncias extra-escolares dos alunos, compreendemos que as
explicacdes daquelas diferengas ndo se resumem apenas a classe social dos estudantes.
Como vimos, os dados do nosso estudo mostraram que as diferengas de desempenho
entre os sujeitos ocorreram entre grupos de uma mesma classe social (os sujeitos eram
alunos de escolas publicas situadas em um bairro popular), mas que tinham tipos de
escolarizagdo diferenciados (embora fossem equivalentes quanto ao nivel da
certificagdo escolar). Ao contrario dos alunos da 4* série, os jovens e adultos que
estavam concluindo o 1° segmento do Ensino Fundamental (1* a 4* série) ndo tinham
trilhado o percurso regular da escolarizacdo obrigatoria.

Os resultados de nosso estudo, embora de natureza exploratdria, contribuiram
para mostrar que a rela¢do existente entre a pontuacao e os géneros textuais precisa ser
considerada tanto no ambito do aprendizado como no do ensino. Afinal, ndo ¢ a mesma
coisa aprender a pontuar uma fabula, uma noticia, uma carta, um poema, uma historia
em quadrinhos... E também ndo ¢ a mesma coisa (ou, pelo menos, ndo deveria ser!)
ensinar a pontuar aqueles diferentes géneros de texto. Nao pontuamos ‘“textos
abstratos”, mas géneros de texto com propriedades textuais peculiares.

Concebemos, portanto, que nas praticas escolares vinculadas ao eixo didatico
“andlise lingliistica” devem ser garantidos momentos sistematicos de andlise e de
reflexdo sobre a pontuagdo caracteristica dos diversos géneros escritos. Naqueles
momentos de andlise e reflexdo sobre a lingua, cremos que os alunos precisam ser
ajudados a explicitarem seus conhecimentos sobre a norma e sobre a textualidade
vinculados aquele objeto de saber (discutir, por exemplo, a fungdo que os dois pontos
geralmente assumem numa historia ou numa fabula e numa noticia).

Com este estudo pretendiamos contribuir para a compreensao do aprendizado da
pontuacdo em géneros textuais diferentes, numa perspectiva de didatica de contetdos
especificos. Como analisamos os conhecimentos dos aprendizes vinculados a um
determinado objeto de conhecimento ensinado pela escola, acreditamos que os

resultados aqui apresentados poderdo fornecer subsidios a elaboracdo de estratégias
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didaticas pautadas nas evidéncias empiricas sobre como os estudantes se apropriam

daquele objeto de saber vinculado, simultaneamente, a notagdo escrita e a textualidade.
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