PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL ONLINE PARA
FORMADORES EM INICIO DE CARREIRA NA EDUCACAO BASICA

Renata Portela Rinaldi — UFSCar

Josiane Pozzatti Dal-Forno — UFSCar

Aline Maria de Medeiros Rodrigues Reali — UFSCar

Agéncia Financiadora: FAPESP e CNPq

Resumo

O artigo apresenta resultados parciais de uma pesquisa-interven¢ao desenvolvida em um
ambiente digital de aprendizagem. Por meio de um programa destinado exclusivamente
a profissionais em exercicio e que ocupam a fun¢do de formador (coordenador
pedagdgico, diretor, assistente técnico-pedagdgico etc) na educacao basica foi possivel
construir respostas as questdes de pesquisa. A metodologia de trabalho baseou-se no
referencial construtivo-colaborativo de pesquisa-intervencdo e as principais ferramentas
de coleta de dados sdo as narrativas escritas provenientes do ambiente digital de
aprendizagem. Relativamente aos resultados, notamos que ingressar na fungdo de
formador na educacdo bésica ¢ um periodo desafiante e de incertezas, pois exige do
profissional uma nova adaptacdo em relagdo a profissdo, as novas tarefas, exigéncias e
responsabilidades, ao contexto - que nao ¢ mais apenas a sala de aula, mas a escola e
seu entorno -, aos sujeitos que fazem parte desse contexto; € que a participagdo no
programa propiciou uma melhor compreensao do papel e das func¢des desse profissional
na escola.
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1 INTRODUCAO

Vivemos tempos de mudangas: econdmicas, tecnoldgicas, sociais, culturais e de
valores, que desafiam constantemente a capacidade de equilibrio, integracdo e inovacao
em nossa sociedade. Estamos num mundo cada vez mais dindmico que tem provocado
efeitos visiveis na escola tendo em vista a sua fungdo de educar. Somos hoje
convidados, ou forgados, a pensar processos educativos que ultrapassem as instituigdes
de ensino mais tradicionais, ou em propostas que apresentem como possibilidade a
criacdo de novos ambientes de aprendizagem, onde a relacao presencial professor/aluno
seja transcendida. Assim, ao pensarmos a educagdo a distdncia (EAD) como uma

possibilidade de se criar novos ambientes de aprendizagem, aquilo que parecia ser algo



longinquo dos modelos conhecidos de educacdo comega a assumir novos valores,
principalmente pelo fato da crescente interacdo proporcionada pela telematica e pelo
uso das infotecnologias.

Usar a EAD, mediada por internet, como uma aliada nos processos de formagao
docente pode permitir uma aproximagao ¢ acompanhamento da pratica profissional no
contexto de trabalho, independente da distancia geografica, que nos leva a construir
caminhos que visam a uma pratica diferenciada dos envolvidos, bem como a ampliagdo
da base de conhecimento e a possivel construgdo de comunidades ou redes de
aprendizagem entre os profissionais em diferentes locais, sem barreiras de tempo e
espago.

Nesse sentido o artigo apresenta resultados parciais obtidos no programa
“Aprendizagem e desenvolvimento profissional de formadores em exercicio: a escola
como organizacao que aprende” desenvolvido no ambiente digital de aprendizagem do
Portal dos Professores da UFSCar. Este se caracteriza como uma atividade de extensao
a distancia, via internet, para a formacdo continuada de formadores em exercicio na
educagdo basica. A equipe responsavel pelo planejamento, desenvolvimento e
implementacio desse processo foi formada por trés professoras-pesquisadoras'.

O programa foi elaborado e destinado exclusivamente a profissionais em
exercicio na escola de educagdo basica e que ocupam a fungdo de formador
(coordenador pedagogico, diretor, assistente técnico-pedagodgico, supervisor de ensino,
entre outros) nos anos iniciais do ensino fundamental. Abordou especificamente a
tematica: “Formac¢do de formadores”, tendo como principal finalidade possibilitar aos
participantes acesso a um conjunto variado de informagdes e o estabelecimento de uma
comunidade de aprendizagem profissional, predominantemente, via internet. Além
disso, teve entre outros objetivos, construir e fortalecer com o grupo a identidade
profissional de formador de professores, bem como contribuir para o desenvolvimento
de processos reflexivos, estimulando constantemente agdes/atividades de auto-avaliagdo
dos saberes e competéncias profissionais e a reorientacao do seu trabalho formativo na
escola, por meio dos recursos de Educacdao a Distancia (EAD) mediada pela internet.
Tal proposta se desenvolveu em um total de 120 horas, distribuidas em dois modulos, a

saber:

" Duas doutorandas do Programa de P6s-Graduagio em Educagio da UFSCar ¢ uma professora do
Departamento de Metodologia de Ensino da UFSCar, autoras do presente texto.



a) O modulo I organizado em trés unidades (identidade e papel do formador
que atua nos anos iniciais do ensino fundamental; aprendizagem da
docéncia; base de conhecimento para o exercicio da fungdo de formador)
referia-se, prioritariamente, ao levantamento de concepgdes dos
formadores, a leituras e andlises (individuais e coletivas) de textos, casos
de ensino e elaboragdo de estratégias de diagnostico e intervencdo para
serem utilizadas pelos formadores em seus contextos de trabalho junto

aos professores em atuacao nos anos iniciais.

b) O moédulo II organizou-se em duas unidades (Trabalho coletivo e
colaborativo; Inclusdo e diversidade) e consistiu de estudo, analise ¢
implementagao de atividades formativas desenvolvidas pelos formadores
junto aos professores nas escolas em que atuam. O desenvolvimento das
atividades praticas de intervencao pelos formadores em seu contexto de
trabalho se desenvolveu a partir de experiéncias de ensino-
aprendizagem®, assim como a socializacdo e anélise processual destas
experiéncias no ambiente digital com todos os envolvidos no programa.

As interagdes ocorreram exclusivamente no ambiente digital de aprendizagem
por meio de diversas atividades, sobretudo foruns de discussdo coletivos; analise de
casos de ensino; desenvolvimento, socializagdao e reflexdo de experiéncias de ensino-
aprendizagem de acordo com a tematica e objetivo de cada unidade. Participaram da
oferta do programa 30 formadores distribuidos em diferentes cidades de trés estados
brasileiros: Ceara, Minas Gerais e Sdo Paulo. Todos estdo vinculados a rede de ensino
publica municipal e/ou estadual e ascenderam a fungdo por meio de convite ou
indicacdo de seus superiores, concurso publico e eleicao pelos pares da escola.

Para fins de andlise dos dados selecionamos apenas os formadores que
concluiram todas as atividades do programa perfazendo um total de 16 profissionais. O
foco deste texto volta-se a apresentacdo de resultados parciais de uma pesquisa-

intervengdo e tem como objetivo analisar o processo de inser¢do profissional dos

2 S3o geralmente originadas das dificuldades praticas relativas a compreensdo de componentes
curriculares ou de desafios propostos pelo dia a dia da escola e das politicas publicas. (...) S2o situagdes
estruturadas de ensino e aprendizagem, planejadas e implementadas a partir de temas de interesse
individual ou coletivo; essas experiéncias constituem processos circunscritos que podem implicar agdes
junto a professores ou junto as salas de aula envolvendo professores e alunos... (MIZUKAMI et al, 1998,

p-3).



formadores em inicio de carreira na fun¢do e como a participagdo no programa pode (ou
ndo) ter auxiliado no enfrentamento dos desafios do contexto escolar. Apresentaremos,
ainda, alguns dos desafios enfrentados ao longo do desenvolvimento do programa no
ambiente digital de aprendizagem e das estratégias usadas/criadas para supera-los,
indicando algumas das potencialidades de se trabalhar a distancia via internet, mas
também evidenciando os desafios que ainda temos que enfrentar nesse tipo de proposta

formativa quando os profissionais se encontram em exercicio.

2 PROBLEMATICA E OBJETIVOS DA PESQUISA

A defini¢do do perfil profissional do formador tem se constituido em uma
dificil tarefa, porque por um lado ¢ uma denominagdo abrangente, envolvendo uma
variedade de tipos e funcdes que este profissional pode assumir e, por outro pela
complexidade do processo que envolve a construgdo de sua identidade.

De modo geral, tem se observado a palavra “formador” associada ao ensino
superior, especialmente, no que se refere as licenciaturas. Sendo assim, os professores
universitarios sdo facilmente percebidos e reconhecidos como formadores de
professores. Entretanto, sob a denominacao de formador de professores encontra-se um
conjunto de vérios profissionais do ensino, cujo objetivo principal ¢ formar outros
profissionais para atuar, ou melhor, para ensinar em contextos também variados. Assim,
uma gama de profissionais da docéncia pode ser considerada sob a denominagdo de
formadores, entre eles: coordenador pedagdgico, diretor, supervisor de ensino,
assistente técnico-pedagdgico, orientador pedagogico, entre outros.

Ser formador implica passar de professor a professor de professores, isso
provoca uma série de mudangas em sua identidade, em seu repertorio profissional e
exige a aprendizagem de novos conteudos, novas habilidades, saberes profissionais e
competéncias (LE BOTERF, 1997). A atividade docente ¢ a principal caracteristica da
identidade profissional do professor. Mas, e quando pensamos no formador da educagao
basica que peculiaridades compdem sua identidade profissional? Refletir sobre este
aspecto com esse mesmo profissional pode leva-lo a rever posigdes, resgatar
experiéncias, retomar conflitos, fazer op¢des, entrar em embates, enfrentar diferencas
tendo em vista, também, as especificidades culturais, profissionais e situagdes
singulares a que estes profissionais estdo submetidos. Pois, o formador ¢ um
profissional da formacdo e deve ser um mediador entre os conhecimentos € as pessoas

que devem adquiri-los.



Essas alteracdes contribuem para que seu repertorio de conhecimentos, até
entdo construido para atuar como docente, na maioria das vezes junto a criangas e
adolescentes, seja modificado para atender as demandas da nova fungdo, o que exige
outros processos de aprendizagem diretamente relacionados ao contexto de trabalho no
qual esta inserido e voltado para atender as demandas de seus alunos, agora adultos e
profissionais em exercicio.

Segundo Snoeckx (2003) a funcdo de formador como uma categoria
profissional estd comegando a se constituir e, de modo geral, ¢ uma funcao transitoria,
onde as pessoas sdo afastadas de suas classes durante determinado periodo de sua
carreira, embora possamos encontrar casos de pessoas que exercem a fun¢do ha mais
tempo. Os formadores tém de atender um conjunto muito amplo e variado de
responsabilidades apesar de sua existéncia frequentemente ndo ser definida de forma
clara administrativamente e, tampouco, seu processo formativo.

A formacdo de formadores ¢ um terreno ainda pouco explicado e menos ainda
explorado, cujos espacos de reflexdo sdo quase inexistentes nas referencias pedagogicas.
Nesse campo de atuacdo docente acontece 0 mesmo que observamos, em alguns casos,
quanto aos processos de ensino: tem-se a crenca de que para ensinar o Unico requisito ¢
conhecer bem o conteudo ou a matéria especifica a ser ensinada. Esta crenca revela a
falta de conhecimento sobre a complexidade que permeia a tarefa de ensinar. No que se
refere ao formador, ha a crenca de que ser um especialista em uma disciplina ¢ condi¢ao
suficiente para ser um formador. Isso, contudo, ndo corresponde a realidade, pois o
campo da formacao entendido como objeto de estudo tem gerado teorias, paradigmas e
modelos, assim como estratégias de planejamento, desenvolvimento e avaliacdo que
devem ser conhecidas pelas pessoas que se dedicam profissionalmente a formagao de
professores, independente do nivel de ensino em que atuam.

No caso dos formadores em exercicio na educacdo basica, observa-se que sua
formagao, geralmente ocorre no local de trabalho a partir de experiéncias praticas e sem
nenhuma certificacao ou formalizagdo. A atuacdo de um formador se faz principalmente
por meio de aprendizagens situadas, isto € a partir de respostas a problemas gerados nos
espacos de trabalho e da escola em que atua este profissional. Ainda no que diz respeito
a identidade desse profissional, observa-se que o formador iniciante, assim como ocorre
com muitos professores em inicio de carreira, passa por um periodo de indugdo e

necessita de 2 a 3 anos de atuacdo para formar a sua identidade profissional,



independente de seu sucesso anterior na carreira como professor (MURRAY; MALE,
2005).

Em muitas pesquisas (REALI; TANCREDI; MIZUKAMI, 2008; MARCELO,
2008; CUNHA, 2006; RODRIGUES, 2006, entre outros) com professores nota-se que
um dos problemas enfrentados na instituicdo escolar, se refere a dificuldade em
trabalhar coletivamente entre os pares e, em alguns casos, evidencia-se a falta de apoio e
articulagdo do trabalho pedagodgico do formador com os professores. Contudo, o
profissional responsavel pela gestdo (administrativa e pedagogica) da escola tem suma
importancia nesse contexto e exceto em raras excegdes, conforme relatado
anteriormente, ha programas ou cursos de formagdo continuada destinados ao seu
processo de aprendizagem profissional, principalmente quando inicia o exercicio desta
funcdo. Nosso interesse, portanto, se volta especificamente para esse grupo de
profissionais da escola em inicio de carreira como formador de professores da educagao
basica.

Ha duas razdes que nos conduzem a definicdo da problemadtica da pesquisa.
Primeira, a pesquisa ¢ desenvolvida num ambiente digital de aprendizagem no Portal
dos Professores da UFSCar a partir de uma abordagem construtivo-colaborativa de
pesquisa-intervencao. Em segundo lugar, a pesquisa sobre formadores de professores da
educacdo basica tem sido um campo pouco explorado, especialmente no que concerne
ao seu processo de inser¢ao profissional na funcao.

O presente texto aborda essa problematica a partir dos resultados parciais de
uma pesquisa-intervencdo e tem como objetivo analisar o processo de inser¢do
profissional dos formadores na fungdo, identificando em que medida a sua participacao
num programa de desenvolvimento profissional online contribui para seu processo de
aprendizagem profissional, tendo em vista o fato de estar no inicio da carreira nesta
fungao.

A metodologia da investigacdo baseia-se no referencial construtivo-colaborativo
de pesquisa-intervencdo que teve suas principais idéias sistematizadas por Mizukami et
al (1998). De modo geral, refere-se a um processo de pesquisa e intervengao que
implica investigar os formadores e suas praticas pedagogicas no intuito de compreender
a complexidade dos processos e dindmicas envolvidos no cotidiano das escolas e as
singularidades de cada sujeito que faz parte deste contexto. Ou seja, ¢ uma tentativa por

parte das pesquisadoras de olhar, discutir, participar € compreender processos de ensino



e de aprendizagem com os principais envolvidos imersos em seu proprio local de
trabalho: a escola de educagao basica (RINALDI; REALI 2008).

Nesse caso, trabalhar com esta perspectiva implica em conhecer a realidade em
que os formadores atuam e o que pensam, o que fazem e porque o fazem para,
colaborativamente, refletir com eles sobre os fenomenos educativos, dilemas vividos e,
quando necessario, construir formas de enfrentamento das dificuldades de modo que
considerem as peculiaridades da realidade de seu contexto escolar e sua respectiva
comunidade (COLE; KNOWLES, 1993).

Um dos desafios de se trabalhar sob essa perspectiva de pesquisa-intervencao €
que as decisdes da agdo formativa e investigativa sdo processuais e construidas a partir
de situagdes concretas da realidade dos sistemas de ensino aos quais os formadores
estdo inseridos o que exige interagdo e didlogo permanentes, acdes compartilhadas e
pautadas nas experiéncias e nos repertorios dos diferentes participantes.

Esse tipo de pesquisa ndo tem um delineamento configurado de forma detalhada
e controlada a principio, mas se constrdi processualmente tendo como eixo o problema
sob investigacdo. As estratégias, ao mesmo tempo de agdo e de investigacdo concebidas
e desenvolvidas ao longo do processo investigativo objetivam oferecer respostas, ainda
que provisorias e/ou parciais, ao problema da pesquisa e, ainda, informacdes
imprescindiveis para tomada de decisdes sobre os proximos passos a serem tomados.

Compreendendo este como um processo de natureza mais aberta, no caso aqui
considerado, cada formador teve oportunidade de construir seus proprios caminhos a
partir de um problema geral (trabalho coletivo e/ou inclusdo e diversidade, por
exemplo), considerando questdes especificas relacionadas ao seu contexto de trabalho
tendo os pares, no ambiente digital de aprendizagem, como parceiros para auxilid-lo na
reflexdao e adequacgdo de intervengdes e construcao de estratégias mais apropriadas para
sua a¢do junto aos professores na escola.

A pesquisa foi desenvolvida tendo como referencia as narrativas escritas’
(CLANDININ; CONNELY, 2000). A opcao por adotar as narrativas pauta-se na
peculiaridade do contexto em que a pesquisa-intervencao se desenvolveu (um ambiente
digital de aprendizagem), bem como na idéia de que elas facilitam a emergéncia de

conhecimentos e das crengas que ddo suporte as praticas dos formadores no local de

? Interagdes no ambiente digital (foruns, chat e webfolios), correspondéncias online, memoriais
reflexivos, questionarios, diarios reflexivos, atividades diversas sobre contetidos e temas especificos,
formularios de mapeamento e avaliagdo do processo.



trabalho. Portanto, consideramos que essas narrativas sao uma forma de saber que
possibilita a caracterizagdo, compreensao e representagdo da experiéncia humana (VAZ;
MENDES; MAUES, 2001).

Conforme Cunha (1997) o sujeito, ao organizar suas idéias para o relato,
reconstroi sua experiéncia de forma reflexiva, o que lhe oferece novas bases para a
compreensdo de sua pratica. Ao contar sua experiéncia, os sujeitos precisam lidar com
suas crengas, expectativas e, ao falar do passado, também conseguem anunciar novas
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possibilidades e intencdes, assim como a experiéncia produz o discurso, este
também produz a experiéncia” (p.5). Deste modo, as palavras sdo consideradas como
sendo veiculo para permitir o acesso ao pensamento dos formadores, suas crengas, seus
conhecimentos e sentimentos fixando a acdo no contexto em que ela ocorre e
explicitando as compreensdes do sujeito, em um movimento que permite retornar a
experiéncia. Nessa perspectiva, os formadores sao considerados a partir do que dizem
no ambiente digital (FREEMAN, 2000).

Na sequéncia passamos a apresentar os principais resultados obtidos a partir da
analise, ainda parcial dos dados do programa. Apresentamos como recorte da pesquisa o
processo de insercao profissional dos formadores iniciantes. Tal opgao se deu devido a
quantidade de participantes nessa condi¢do, as necessidades/dificuldades que
apresentavam quando no inicio do programa e devido ao nosso interesse em mais bem

compreender como esses profissionais abordavam a formagdo pedagogica dos

professores em seu contexto de trabalho.

3 ALGUNS RESULTADOS

De modo geral, ¢ possivel dizer que tivemos um grupo heterogéneo com
profissionais que ocupavam as fungdes de diretor, coordenador pedagogico, assistente
de direcdo e gestor comunitario. Essa diversidade na ocupacdo permitiu discussoes,
reflexdes e socializagdes de experiéncias, a partir dos diferentes pontos de vista,
segundo as exigéncias proprias de cada funcdo, que perpassaram dois aspectos que
permeiam as acdes do formador na escola de educacdo basica: o pedagogico e o
administrativo.

Especificamente, o grupo foi composto por: trés diretoras, oito coordenadores
pedagogicos, duas orientadoras educacionais, uma assistente de dire¢do, uma assistente
educacional pedagogica e uma gestora comunitaria. Destes, 75% estavam vinculados a

rede municipal de ensino e 25% atuavam nas redes municipais e estaduais em seus



municipios. Esses professores assumiram a fun¢do de formador de professores no
ambito escolar por meio de concursos publicos (44%), convite de outros agentes da
propria escola ou por eleicdo interna (6%), ou ainda, por indicagdo dos responsaveis
pelos 6rgdos municipais e estaduais de educacao (50%).

Considerando-se 0 modo como ingressaram na funcao ¢ importante atentar para
a preparagdo destes profissionais para exercer a funcdo de formador de professores.
Nota-se que, de modo geral, esse inicio da carreira como formador ¢ marcado pela
escassez de preparacao para assumir a nova fun¢do e quando ela ocorre, parece nao ser
minimamente suficiente, conforme indica a formadora F5: “Estou acabando de assumir
e estou recebendo uma formacgdo que deixa a desejar, embora antes do processo tenha
sido colocado que teriamos um tempo de formagdo para assumir a fungdo”.

De modo geral, treze formadores mencionam ter recebido algum tipo de apoio
ou formagao ao assumir a nova fun¢do na escola. Entretanto, observamos que apenas
seis se referem aos processos formativos, sendo que, destes, apenas trés mencionam ter
realizado algum tipo de curso. Entre os demais, um formador se referiu a leituras,
discussodes e socializagdo de experiéncias, um a participacao em palestras e congressos e
outro ndo explicitou o tipo de formagao recebida. Daqueles que indicaram ter recebido
apoio (quatro), dois receberam apoio de colegas de trabalho e da diregdo da escola e
outros dois ndo fizeram referéncia clara ao tipo de apoio recebido, mas percebe-se que o
que denominam como “apoio” parece ser oferecido no local de trabalho pelos pares que
ja fazem parte do ambiente e conhecem a rotina da escola. Além disso, dois formadores
mencionam que ndo receberam nenhum tipo de apoio ou formagdo. Soma-se a este
nimero aqueles que indicaram ter procurado por iniciativa propria apoio e formagado
para iniciarem suas atividades na fungao.

Ao analisarmos o processo de preparacdo pedagogica para ingresso na fungao
observa-se, a partir dos dados dessa pequena amostra de formadores da educacao basica,
um cenario bastante preocupante e que a escassa literatura da area tem sinalizado sobre
a auséncia de acompanhamento e preparo dos profissionais que assumem a formacao de
professores (SNOECKX, 2003).

Vaillant e Marcelo (2001) lembram que alguns paises tém adquirido certa
experiéncia nesse ambito, por exemplo, nos paises anglos saxdes e escandinavos ha
muitas instituicdes universitarias que fomentam a formag¢ao pedagodgica dos formadores
por meio de iniciativas de aperfeigoamento pedagogico dos docentes. Na América

Latina, contudo, a situacao ¢ diferente, pois as institui¢des de ensino de modo geral dao



pouca importancia a preparacdo pedagodgica dos formadores em exercicio na educagao
basica. Cabe destacar que a qualidade oferecida na formagdo pedagdgica dos
formadores constitui uma das condi¢des fundamentais para o exercicio bem sucedido de
sua funcao que abordara diretamente processos de aprendizagem de pessoas adultas.

Atitudes de busca por conhecimento devem ser estimuladas e desenvolvidas em
todos os professores e também em seus formadores. Contudo, esta ndo pode se tornar
uma regra a ponto de que para investir em seu desenvolvimento profissional, tanto
professores como formadores, necessitem percorrer sozinhos caminhos desconhecidos.
E preciso que seja ofertada formacio adequada aqueles que tém sob sua
responsabilidade a formagao de professores em seu no 16cus de trabalho, a escola.

Outro ponto que gostariamos de destacar diz respeito as expectativas iniciais dos
formadores que participaram da pesquisa. Grande parte deles indicou que a principal
expectativa em relagdo ao programa estava relacionada ao proprio interesse em
aprender, atualizarem-se e investir no desenvolvimento profissional. Notamos que obter
formacao para atuar junto aos professores nas escolas, desenvolvendo e implementando
atividades formativas com esses profissionais foi uma das principais expectativas do
grupo. Colocar em préatica o que aprenderiam no programa, assim como a manifestacao
do desejo de que o processo estivesse voltado para aspectos praticos do cotidiano
escolar também foram identificados nas expectativas desses profissionais. Além de se
constituir uma equipe de formadores ou comunidade virtual, conhecer e desenvolver
novas técnicas de gestdo e formagdo, contribuir com a comunidade escolar e
desenvolver a motivagao.

Tais indicagdes podem estar relacionadas a uma das caracteristicas marcantes
desse grupo, que diz respeito ao tempo de atuacao na funcao de formador de professores

dos anos iniciais do ensino fundamental, conforme sistematizamos no quadro 1.

Tempo de experiéncia
Funcio Atélano | 2a3anos | 4a5anos | Acimade5
anos

Coordenador Pedagoégico 2 2 2 2

Diretor(a) 0 3 1 0

Assessora de direcao 1 0 0

Orientador/Assistente 1 1 0 0
pedagégico

Gestor comunitario 1 0 0 0

Quadro 1: Distribuigdo dos formadores por fungdo e tempo de atuagdo



Nota-se que 87,5% deste grupo apresenta até cinco anos de experiéncia na
funcdo, sendo que, destes 31% estd no cargo ha até um ano. Considerando a literatura
sobre aprendizagem da docéncia (HUMBERMAN, 1989; GARCIA, 1999), pode-se
dizer que este ¢ um grupo formado por profissionais iniciantes no exercicio da pratica
como formador. A escassez de literatura que aborde o perfil deste profissional que atua
na educagdo basica, especialmente nos anos iniciais, dificulta a identificacdo de
caracteristicas comuns quando estes se encontram em inicio de carreira. Contudo,
verifica-se que um dos principais papé¢is dos formadores ¢ propiciar o desenvolvimento
de conhecimentos, habilidades e atitudes dos professores sob sua responsabilidade. Mas,
¢ necessario que os formadores sejam mediadores e parceiros nesse processo dentro do
contexto de trabalho.

Na populacao investigada foi possivel observar que o fato de ser iniciante na
funcdo provocou ansiedade e incertezas quanto ao modo de atuagdo junto aos
professores. Em alguns casos a dificuldade estava em “deixar claro meu papel, pois
muitas vezes se confunde a fun¢do pedagogica com a fungdo de chamar a atengdo de
alunos indisciplinados, e isso acaba por atrasar fungoes importantes que tenho por
prioridade em meu trabalho” (F5).

O que F5 pontua mostra uma das dificuldades que enfrentava no contexto
escolar no momento que se inscreveu no programa. Em um féorum sobre aprendizagem
da docéncia esta formadora relata com entusiasmo o significado das interagdes do grupo
no ambiente digital de aprendizagem e as contribui¢cdes deste processo na reflexdo de

sua pratica cotidiana.

Puxa! Estou aprendendo bastante com as sugestdes, considerando que estou
em meu primeiro ano na funcdo de Coordenadora Pedagogica. La na escola,
ndo tenho essa situacdo presente. Como a escola municipal onde trabalho
existe ha apenas 5 anos, a maior parte das professoras € quase que iniciante.
Algumas iniciaram o trabalho como professoras junto com a escola e outras
estdo iniciando agora. Assim como a F7 e a F2, estou comegando a trabalhar
com trabalhos e reflexdes em grupo, com dindmicas, discussdes, quase
sempre sobre temas que tenham a ver com as situagdes que vivenciamos na
escola. Tem existido uma interacdo legal entre todas e a participagdo, aos
poucos, também vai se mostrando significativa. Acredito que, se houvessem
professoras mais experientes, esse tipo de trabalho também funcionaria,
embora, € claro, no inicio, algumas atitudes de resisténcia também pudessem

ser manifestadas (F5).



Neste mesmo forum, outra formadora destaca suas aprendizagens como iniciante

e o significado da contribuigdo das interagdes com seus pares no programa.

Estou aprendendo muito com este curso e com os relatos dos colegas. Assim
como F5 sou uma Coordenadora Pedagdgica iniciante e mais ainda
exercendo uma proposta de coordenagdo pedagdgica que ¢ nova no
municipio em que trabalho. Neste caso, trabalho com mais quatro
coordenadoras, com as quais divido as salas de aula. [...] As sugestdes
dos(as) colegas desse curso também tem sido de grande valia, pois tem me
permitido refletir sobre minha pratica e (re)pensar / (re)inventar novas agdes
pedagogicas, principalmente no que se reporta a formagao docente (F3).

Observamos que as interagdes ao longo programa com pares que ocupam a
mesma funcdo foram uma rica fonte de aprendizagem para os formadores iniciantes.
Percebemos, quando analisamos os relatos que as caracteristicas da aprendizagem da
docéncia também aparecem em seu processo de aprender a ser formador e aprender a
ensinar outros professores. A partir das interagdes (sincronas e assincronas) e
socializacdes (de experiéncias, duvidas, estratégias de trabalho etc) com os pares, os
formadores apontam estarem entendendo melhor sua fun¢do, seu papel na escola e

como desenvolver estratégias de formacao pedagogica junto ao corpo docente na escola.

Ser um formador em servigo requer muito estudo, esforco e principalmente
colocar sua pratica em agdo diariamente. Com estes estudos esta sendo
possivel realizar esse trabalho tendo como contribui¢do a reflexdo dessas
acdes que leva sem duvida ao aprimoramento da pratica (F6).

A facilidade de interagao no ambiente digital promoveu intensos momentos em
que foi possivel discutir, refletir, fazer re-encaminhamentos e, em alguns casos, sugerir
mudangas nas praticas diarias dos formadores de modo que juntos (formadores e
pesquisadoras) fossemos construindo caminhos, estratégias e materiais para que eles
agissem em seu contexto de trabalho buscando identificar e compreender as
necessidades, dificuldades e dilemas da escola sob os diferentes aspectos com a
participagdo direta dos professores.

Ao assumirmos a aprendizagem da docéncia como um processo continuo, nota-
se que os professores vivenciam diferentes fases ao longo de sua trajetoria profissional:
as que antecedem a formacao inicial, a formagao inicial propriamente dita, a relativa aos
primeiros anos de inser¢ao profissional e a relacionada ao desenvolvimento profissional.

Nesse sentido, as demandas formativas dos professores e também dos formadores se



alteram em funcdo da fase da carreira e de caracteristicas mais especificas de seus
contextos de atuagao.

A aprendizagem profissional da docéncia ndo se limita aos espagos formais e
tradicionais de formacao; tem inicio antes mesmo dos cursos formais de formagao
profissional; e os professores aprendem ensinando e aprendem com outros professores
também. Aprendem ainda via processos de observacdo vivenciados ao longo de suas

vidas como estudantes.

3.1 A EAD mediada pela internet como possibilidade de investimento no
desenvolvimento profissional

Trabalhar no ambiente digital de aprendizagem do Portal dos Professores da
UFSCar e usar as estratégias de formagdo e intervencdo respaldadas no referencial
construtivo-colaborativo nos permitiu avaliar e implementar o programa
processualmente com a participacdo direta dos formadores. Readequamos ferramentas
do ambiente, bem como os temas tratados e o tempo das atividades propostas as
necessidades apontadas por eles para que as demandas do local de trabalho fossem
sendo contempladas no desenvolvimento das atividades. Ao longo do programa, os
formadores foram acompanhados por meio das diferentes ferramentas de interagdo
(foruns, mensagens e chats) que permitiram a construcao coletiva de propostas de agdes
de intervencao pedagogica (experiéncias de ensino-aprendizagem) a partir das
indicagdes e necessidades dos professores da escola.

O estabelecimento do didlogo entre o grupo foi permitindo que ao longo do
processo novos significados fossem construidos, individual e coletivamente, e
evidenciados por meio de situacdes como: cooperagdo e colaboragdo, incentivo,
constru¢do de conhecimento, equidade na relacdo entre os pares, ou seja, quando hé o
respeito mutuo e mantém-se a humildade perante o outro, sem evidenciar hierarquias de
saberes. Assim, podemos dizer que quando um ambiente digital de aprendizagem
permite interagdes entre as pessoas € os responsaveis pela condug¢ao do processo estao
presentes, observa-se o estabelecimento de didlogos ricos que vao contribuindo para o
fortalecimento das relagdes entre o grupo, da cooperagdo e colaboracdo na construgdo
de conhecimentos pessoais e profissionais, na reflexdo de contetidos especificos e
pedagdgicos, na socializagdo e troca de saberes profissionais independente de estarem

em inicio de carreira no exercicio da funcao.



Para Kenski (2003) a “presenca” dos responsaveis pelos programas nos
ambientes digitais de aprendizagem ¢ fundamental e os alunos a percebem pela atuagao
do professor. O envolvimento e a integragdo das atividades propostas estimula a
participacdo de todos e colabora para a criagao de um ambiente acolhedor que favorece
o sentimento de pertenca ao grupo.

Nossa experiéncia no desenvolvimento deste programa vai ao encontro do que
Almeida (2005) alerta, pois para se definir um programa de EAD antes de se decidir as
tecnologias de suporte ha de se pensar no aspecto pedagdgico do processo. Ou seja,
considerar as intengdes, objetivos, condi¢des contextuais, incluindo as condigdes de
aprendizagem dos alunos e suas possibilidades de acesso as tecnologias, os contetidos e
as estratégias a desenvolver. A complexidade desse processo evidencia que ndo hd uma
tecnologia que solucione todas as situagdes educacionais. Destaca, ainda, que “os
objetivos educacionais e as necessidades contextuais sdo as referéncias indicadoras para

se identificar as tecnologias e abordagens educacionais mais adequadas” (p.75).

E necessario considerar, também, que a EAD na constitui¢do de sistemas e
ambientes educativos, possibilita a integragdo/interagdo de meios variados
para que o didlogo possa ocorrer. Ha que se investir na criagdo de diferentes
meios e linguagens que entrelagam forma e contetido na representagdo de
fatos, fenomenos, conceitos, informagdes, objetos e problemas em estudo. Da
mesma forma, docentes ¢ alunos devem ser considerados sujeitos ativos da
aprendizagem, comunicagdo, interagdo, selegdo, articulacdo e representagdo
de informagoes (ALMEIDA, 2005).

E importante destacar, porém, que na EAD ndo adianta criar e/ou mudar
sistemas, layouts e suas formas de organizagdo se as pessoas nao mudarem suas
concepgdes e crengas a respeito da dicotomia entre educagdo presencial e EAD. E
preciso compreender a diferenca entre essas duas modalidades de ensino e reconhecer o
valor das tecnologias e dos beneficios da mudanca que nos oferecem e, mais do que
isto, que queiram atuar nessa forma de trabalho sem distancias e sem barreiras de
espago € tempo.

Desta forma, tentar explicar a EAD somente pela via tecnoldgica parece
representar um risco. Afinal, vivemos em um pais cujo acesso aos “bens tecnologicos
informacionais” ¢ ainda restrito, mas deixar de pensar, sobre esta possibilidade significa
se limitar as fronteiras que parecem ser provisorias. A crescente socializacdo destes
meios nos impde como responsabilidade social, o repensar dos processos organizativos

da aprendizagem, que incluam o uso das tecnologias da informagao e da comunicagao



(TIC). Entretanto, a EAD nao pode ser encarada como a panacéia para todos os
problemas da educagdo brasileira. Nota-se um grande esforco por parte da comunidade
académica, ligada a area da educagdo, bem como de professores, em evidenciar que os
problemas da educacdo brasileira ndo se concentram apenas no interior das escolas,
mas, antes de tudo, refletem uma situacao de desigualdade e polaridade social, resultado

do desequilibrio do sistema econdmico e politico do pais.

4 CONSIDERACOES

Alguns autores tém despendido esfor¢os para compreender o periodo de inser¢ao
profissional de professores iniciantes na escola, pois ¢ considerado um periodo
complexo e desafiante em que as primeiras experiéncias parecem ser as vezes uma
questdo de sobrevivéncia. Contudo, na producao consultada, nao localizamos nenhuma
obra que trate dos aspectos de preparagdao e/ou acompanhamento de formadores no
processo de insercdo na nova fun¢do de formador. A partir da experiéncia com o
programa, sem a intencdo de generalizar, percebemos que quando os professores
assumiram o papel de formador, quando tiveram algum tipo de formacao esta nao foi
suficiente para oferecer uma seguranga minima para o profissional iniciar seu exercicio
na fun¢do, fazendo com os professores — agora formadores - invistam a partir de
iniciativas pessoais em processos formativos que os auxiliem na compreensdo de sua
nova func¢do e no desenvolvimento de sua a¢dao pedagogica junto aos professores.

Percebemos ainda que ha um afastamento/distanciamento dos pares da escola
(que continuam professores) para com ele, que agora esta diretor, coordenador ou
supervisor de ensino etc. Desta forma, nota-se que assim como o professor iniciante, o
ingresso na fun¢do de formador na escola de educagdo basica, também, consiste de um
periodo desafiante e de incertezas, pois exige do professor-formador uma nova
adaptacdo em relagdo a profissdo, as novas tarefas, exigéncias e responsabilidades, ao
contexto - que ndo ¢ mais apenas a sala de aula, mas a escola e seu entorno -, aos

sujeitos que fazem parte desse contexto (professores, funcionarios, alunos, pais) etc.
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