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1. Consideracdes iniciais

Com base em estudos referentes ao efeito-escola' e ao conceito de eficacia escolar’, a
investigacdo a respeito da constru¢do e manutencdo de mecanismos que conferem a instituicao
de ensino um modo de organizagdo proprio nos remete ao termo conhecido como clima escolar,
que se refere a cultura interna das escolas. Como componentes do clima escolar, em geral, sdo
abordados os seguintes indicadores: as realizagdes pedagogicas e administrativas, as atitudes dos
alunos e da equipe pedagogica em relacdo a escola, o conjunto de relagdes estabelecidas, assim
como as percepgdes de todos os seus integrantes acerca do trabalho pedagdgico realizado pela
institui¢do de ensino e sobre a participagdo que possuem nestes processos.

Parece-nos, contudo, necessario ultrapassar uma visao estritamente "fatorial" do que seria
o clima escolar, de forma a avancar na compreensdo daquilo que ¢ claramente perceptivel no
contato mais proximo com escolas, mas que nao ¢ facilmente passivel de captura e mensuragao
por meio de recursos de coleta de dados. Nao consideramos, também, satisfatorio antepor uma
percepgao "impressionista", baseada na cole¢do subjetiva de observagdes de pesquisadores,
ainda que esse seja um procedimento também valioso. Nossa opinido ¢ que a dificuldade de
capturar o que seria o clima escolar ndo estd exatamente nos instrumentos e processos de coleta
de informacdes, mas na necessidade de conceituar melhor o que seria esse "clima". Duas
concepcdes parecem de alguma forma rivalizar, ainda que ndo seja imperativo seu antagonismo.
A primeira se expressa na idéia de que um conjunto de elementos, materiais e imateriais,
aditivamente, se conjugam de tal forma que uma quantidade de pequenos fatores componham
uma alteracdo qualitativa sensivel a observacao. Essa seria uma démarche de tipo analitico,
caracteristica do modelo cientifico canonico, por meio do qual nossa limitagdo cognitiva impoe a

decomposicao de fendmenos complexos a um conjunto de fatores mais simples, ainda que se

! Linha de pesquisa que considera a escola como fator relevante no desenvolvimento cognitivo e trajetoria
académica do aluno.
* Investigagio a respeito das praticas e resultados escolares.



considere a possivel interacao entre eles. A segunda concepcao adotaria um modelo holistico que
buscaria, em geral através de procedimentos "qualitativos", captar essa percep¢do de
diferenciacdo entre ambientes, como algo etéreo, estritamente cultural, que de alguma forma
contamina, socializa, conforma as atitudes e comportamentos, que parecem espontaneos e
individualizados, mas que seriam, de fato, fruto desse condicionamento estrutural e estruturante.

Trata-se de concepcdes em confronto desde a origem propria da ciéncia social.
Poderiamos caracteriza-las, seguindo a tradi¢do do dualismo analitico trazida a educagdo por
Margaret Archer (1982). A primeira imagina toda a realidade social como emergente de
propriedades presentes no nivel micro, dos atores. A segunda supde a existéncia de uma
instancia estrutural, ndo como um recurso analitico, mas como algo com existéncia real,
dindmica e até logica propria. Se na primeira concepgdo os atores sdo soberanos em suas
vontades e escolhas, na segunda, esses sdo como que ilustragdes de forgas irresistiveis,
portadoras de principios suficientes a compreensao da vida social.

No ambito particular da compreensdo do clima escolar, pensamos que a melhor
construcao tedrica que dé conta do fendmeno e instrua a operacionalizagdo de sua investigacao ¢
uma que pense nos agentes como unicos portadores de vontade, capacidade de escolha e,
portanto, como fonte fundamental de compreensdo sociologica. Porém, ndo podemos tratd-los
atomizadamente, como entidades independentes. A defini¢do do clima escolar como o conjunto
das expectativas reciprocas compartilhadas pelos agentes do espago escolar parece ser capaz de
contemplar tanto a dimensao da agéncia, das escolhas dos atores, quanto o ambiente herdado por
eles, nas expectativas consolidadas através do conhecimento acerca das escolas, na forma de
suas reputagdes e, simultaneamente, o padrdo de relacionamento interno as institui¢des o qual
favorece a que ajustes comportamentais sejam operados pelos atores de forma a tendencialmente
sintonizarem com o que deles se espera.

Ao problematizar a tematica do clima escolar, e adotar o prestigio das escolas como
indicador de diferenciacdo entre estas, o presente estudo tem como objetivo oferecer evidéncias
consistentes sobre os possiveis fatores que contribuem para a constru¢ao de imagens positivas e
negativas em instituigdes de ensino, as quais supostamente destinam-se investimentos

igualmente distribuidos, e compreender como os processos internos a elas colaboram para tornar



possivel a existéncia de “hierarquias institucionais™ dentro de uma mesma rede. Apesar de ndo
ser passivel de teste, por suposto, a reputacdo das escolas guarda forte relagdo com sua
qualidade, na forma como ¢ percebida pela populagao.

De forma a contemplar a origem e a relevancia dos estudos acerca do que se entende por
clima escolar, serdo abordadas neste trabalho produgdes tedricas sobre efeito-escola e eficacia
escolar.

No que diz respeito aos procedimentos metodologicos, serdo analisados dados resultantes
de um survey, realizado durante o segundo semestre de 2006, em seis escolas municipais da
cidade do Rio de Janeiro, selecionadas em pares de instituicdes de ensino detentoras de imagens
diversas entre si, no que se refere a reputacao destas. Durante o processo de tratamento dos
dados coletados, a partir do referido survey, notou-se a existéncia de breves frases escritas pelos
alunos, que denotavam suas percepgdes a respeito de aspectos especificos e gerais da escola.
Fato que se repetiu nos questionarios de todas as instituigdes de ensino pesquisadas, apesar de
diferenciarem-se quanto a freqiiéncia, de acordo com a escola. Logo, devido ao quantitativo
consideravel e a riqueza destas informagdes, principalmente por terem sido fornecidas de forma
espontanea, optou-se pelo levantamento destes escritos e por destaca-los no presente estudo,

cotejando-os com os resultados quantitativos obtidos por meio do survey em questao.

2. Da irrelevancia da escola ao conceito de eficacia escolar

Primeiramente nos Estados Unidos, a partir de 1960, e em seguida na Gra-Bretanha,
obtém destaque estudos voltados para a escolarizagdo de alunos de classes sociais
desfavorecidas, no que diz respeito a aspectos socioecondmicos e culturais. Neste periodo
verificou-se um significativo crescimento de trabalhos que ressaltavam a posi¢do impotente da
escola diante de fatores considerados como determinantes para o sucesso ou fracasso escolar,
tais como: o poder aquisitivo e o meio familiar / social dos alunos — heranca cultural, aspiracdes
culturais, etc.

Inicialmente, estas pesquisas enfatizavam a quantidade e qualidade de recursos materiais

disponibilizados pela escola. Apos a publicagdo do relatoério Coleman (1966), entretanto, passou-

3 A relagio hierarquica entre instituigdes consiste na posigdo diferenciada que cada uma destas ocupa em
relac@o as outras, apesar de serem parte de uma mesma rede administrativa.



se a considerar como relevante medida de desigualdades, intra-escolar e entre escolas, o
desempenho dos alunos por meio de testes padronizados, geralmente sobre conhecimentos em
linguagem — leitura e escrita — e matematica. Entretanto, permaneceu a logica do input-output,
ou seja, medi¢ao dos materiais pedagogicos e infra-estrutura escolar e a relacdo destes com os
resultados obtidos pelo corpo discente.

Paralelamente, expandiam-se estudos franceses que evidenciavam conclusdes tao
pessimistas quanto os primeiros em relacdo ao papel da escola. Trabalhos, como os realizados
por Bourdieu (1977) adotavam como foco principal o poder explicativo do capital/heranca
cultural sobre o percurso académico de um individuo. Por capital cultural entende-se, além do
nivel de escolaridade dos pais, toda a influéncia destes sobre os costumes, preferéncias, escolhas,
e praticas sociais dos filhos.

Havia, entdo, preponderancia de teorias que apontavam a institui¢do de ensino como
reprodutora de desigualdades, na medida em que se verificava o fracasso escolar como
recorrente entre os membros das camadas populares, apesar do crescimento significativo do
acesso destes a escola. Entre os trabalhos anglo-saxdes, uma frase de Hodson (apud Bressoux
2003) representa exatamente determinado periodo: “escolas ndo fazem nenhuma diferenca
(‘schools make no difference’)”. (Ibid, pg. 45).

Ao distinguir a corrente socioldgica francesa dos trabalhos desenvolvidos em paises
como os Estados Unidos, por exemplo, Bressoux (2003) os compara e cita aspectos que os

diferenciam:

“A escola se impde, de maneira muito mais evidente, como uma unidade
de andlise pertinente aos paises anglo-saxdes do que a Franca. Nos
primeiros as escolas constroem, ao menos em parte, seu programa de
ensino, podendo assim definir seus proprios objetivos e podem, elas
mesmas, sob a autoridade de um diretor, selecionar seus professores, ou
afasta-los. Este ndo € o caso da Francga, onde os programas sdo nacionais
e onde a decisdo da localiza¢ao dos professores ndo ¢ da competéncia das

escolas”. (pg. 21).

Segundo Laderriére (2006), “¢ preciso reconhecer que as modalidades tradicionais de
administra¢do mais ou menos descentralizada dos estabelecimentos de ensino, no mundo anglo-

saxdnico, levaram este ultimo a tornar-se a vanguarda dos trabalhos sobre a escola”.



Além do Relatério Coleman (1966, apud Soares e Brooke, 2006), o crescimento e
influéncia dos trabalhos norte-americanos e britanicos sdo marcados por estudos posteriores a
este realizados a partir da década de 1970 que comegam a questionar a énfase dada aos insumos
escolares e a auséncia de investigagdes referentes aos processos ocorridos no espaco escolar.
Neste contexto, pesquisas passam a se voltar para a investigacdo do cotidiano das escolas, de
forma a identificar os fatores que contribuem para a eficacia destas. A partir de tal perspectiva, o
foco de estudo se desloca das caracteristicas do alunado e dos recursos materiais da escola para
as especificidades de cada instituicdo de ensino, ou seja, esta passa a ser concebida como capaz

de promover o sucesso escolar dos alunos, independentemente de fatores sociais externos a ela.

“Titulos como “schools do make a difference” (Reynolds et Al., 1976) ou
ainda “schools can make a difference” (Brookover et al., 1979) foram
evidentemente escritos em oposi¢do a expressdo tirada dos resultados das

pesquisas input-output ‘schools make no difference’.” (Ibid, pg. 47).

Em geral, os estudos nesta area t€ém como caracteristica central uma preocupacdo em
listar os atributos proprios as escolas consideradas eficazes, e a adotar o rendimento escolar dos
alunos como indicador de eficacia escolar. Em sintonia com esta constatagdo Good & Weinstein
(1995) afirmam que “a eficacia escolar abrange o estudo dos processos em agdo nas escolas e
tenta explicar o modo como as variagdes nesses processos afetam o sucesso dos alunos”.
Contudo, no presente estudo adota-se como indicador de eficacia todo um conjunto de fatores
associados aos aspectos pedagdgicos e administrativos da institui¢do de ensino, assim como as
relacdes estabelecidas entre os atores envolvidos e a satisfagdo destes para com tais
caracteristicas da escola. De acordo com Proudford e Baker (1995) o termo “eficacia escolar”
esta relacionado, principalmente, aos processos que ocorrem na escola e mostram indicios de
comprometimento desta em suprir as necessidades surgidas em seu cotidiano, necessidades
apresentadas pelos alunos e pela comunidade escolar em geral, visando a melhoria do ensino e a

harmonia do ambiente escolar.

2.1 Cultura interna das escolas: clima escolar como possivel indicador de eficacia



O termo clima escolar ganhou popularidade apos ter sido mencionado por Gellerman, em
1964, no ambito da psicologia do trabalho (Bressoux, 2003). Da forma como ¢ adotado, em
inimeros estudos nacionais e internacionais, refere-se ao conjunto de percepcdes e sensagdes em
relacdo a instituicdo de ensino que, em geral, descortinam os fatores relacionados a estrutura
pedagdgica e administrativa, além das relagdes humanas que ocorrem no espago escolar. O
“clima escolar” representa uma espécie de personalidade coletiva da escola, a atmosfera geral
que pode ser percebida de imediato, e através da qual pode-se determinar a efetividade desta.
(Brookover & Lezotte, 1979; Edmonds, 1979; Lezotte, 1992; Reynolds and Cuttance, 1992;
Purkey and Smith, 1983, apud Pashiardis 2000). Exemplificando perfeitamente o que se discute
a respeito do assunto, Bressoux (2003) cita Fox (1973):

“O clima de uma escola resulta do tipo de programa, dos processos
utilizados, das condi¢des ambientes que caracterizam a escola
como uma institui¢do e como um agrupamento de alunos, dos
departamentos, do pessoal e dos membros da diregdo. Cada escola
possui o seu clima proprio. O clima determina a qualidade de vida
e a produtividade dos docentes e dos alunos. O clima ¢ um fator
critico para a saude e para a eficacia de uma escola. Para os seres

humanos, o clima pode ser um fator de desenvolvimento”. (ibid,

pg. 5-6).

Estudos indicam que instituicdes eficazes apresentam um clima escolar marcado pela
percepgao de um “ethos” que, para além da satisfacdo de seus membros, representa a existéncia
de uma comunidade escolar com objetivos determinados e forte entendimento entre seus
integrantes em torno de tais objetivos. Segundo Johnson (2000), para a constru¢do de um Ethos
escolar ¢ essencial unir toda a diversidade de pensamentos e concepgdes dos que fazem parte da
comunidade escolar, através de determinados objetivos e metas. Desta forma este conceito
encontra-se intrinsecamente ligado a uma variavel extremamente citada em estudos sobre clima
escolar, que ¢ conhecida como “missdo escolar”, e consiste na existéncia de objetivos
consolidados e incorporados as atitudes e condutas de todos os integrantes da escola.

3. Indicadores de clima escolar associado a eficacia



Os elementos a que se atribui a aprendizagem do alunado sdo amplamente ressaltados por
pesquisas que possuem como foco de investigagdo o clima escolar associado a efetividade da
instituigdo. Anderson (1982), ao citar Tagiuri (apud Bressoux 2003), expdem variaveis contidas
em quatro categorias: a Ecologia, que se refere aos aspectos materiais da escola; o meio, que
compreende as caracteristicas dos membros da escola; o sistema social, referente a um conjunto
que engloba a organizacdo administrativa e as relagdes mantidas entre os integrantes da
institui¢do; e a cultura, representada pelas normas e valores existentes na escola. A exposi¢ao
dos dados obtidos pelo presente estudo se faz a partir da concepcao destes indicadores como

pressupostos. A seguir, serdo expostas as dimensdes escolares priorizadas neste estudo.

3.1 Estrutura fisica

Quando se fala em estrutura fisica ¢ englobada uma diversidade de indicadores, desde os
aspectos estéticos até os referentes a infra-estrutura da escola. Elementos como, por exemplo, a
idade e as condi¢des do prédio sdo responsaveis por um efeito indireto: motivagao e senso de
responsabilidade dos funcionarios e alunos (Soares, 2002). Da mesma forma, o estado de
conservacao e o aspecto fisico da instituicdo de ensino sdo considerados indicios de atitudes e
comportamentos dos seus usuarios perante a mesma. Talvez possamos pensar nos aspectos
fisicos, especialmente na aparéncia da escola (limpeza, estado geral de conservacao, arrumagao,
etc.) como um indicativo do clima escolar e algo que, potencialmente, exerce algum efeito de
retorno sobre a sensa¢do de estar na escola. Pode-se depreender que esse seria um indicio de alta

ou baixa adesdo a escola (social bonding to school, BERENDS, 1995).

3.2 Recursos humanos

Os recursos humanos, que se referem a todos os membros da escola, sdo igualmente
objeto de investigagdo. Em geral, destaca-se a capacitacdo dos professores; o fator lideranca;
além da composi¢do do alunado. A capacitacdo dos professores consiste nas estratégias de
ensino, no dominio dos contetdos ensinados, € no engajamento em alternativas que gerem
melhores resultados dos alunos; a estabilidade do corpo docente na escola também ¢ considerada

um aspecto importante. Ja a lideranga ¢ a capacidade de gerar uma unido em torno de objetivos
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comuns, e geralmente, ¢ relacionada a figura do diretor(a) ou ao comprometimento e
participacao de determinados grupos. No que diz respeito a composi¢do do alunado, usualmente
sao levados em conta aspectos como o nivel socioecondmico, a trajetoria escolar dos estudantes,
e a “bagagem cultural” que estes possuem, como possiveis influéncias nos resultados que os

alunos obtém.

3.3. Indicadores de relacoes sociais

A dimensao social ¢ expressa pelo conjunto de relagdes mantidas entre os integrantes
diretos da escola: profissionais de ensino, funcionarios de apoio, alunos e pais de alunos; e
indiretos: comunidade circundante (Anderson, 1982). Relevante para o entendimento sobre o
clima escolar, consiste a definicdo de sistema social como o funcionamento de uma determinada
instituigdo como um todo coerente (Bressoux, 2003). Rutter et. al. (1979 apud Bressoux 2003), a
partir de uma revisao bibliografica sobre o tema constata grande intensidade das influéncias dos
grupos, a tendéncia dos individuos a seguirem a maioria, € o conseqiiente distanciamento

daqueles que ndo internalizam as normas do grupo.

4. Metodologia adotada

A presente investigagdo concentra-se em trés regides da cidade do Rio de Janeiro, Zona
Norte, Tijuca e Zona Sul, em seis escolas municipais dispostas em pares de prestigios
contrapostos (escolas de alto e baixo prestigio). O foco deste estudo sobre a percepc¢do dos
alunos se justifica através da propria concepgao de clima escolar, que, de acordo com a literatura
de referéncia, consiste na sintese das opinides e sentimentos dos integrantes da instituicao de
ensino em relagdo a esta. Desta forma, a opcao por escolas que atendessem ao 2* segmento do
Ensino Fundamental ¢ explicada pelo fato de os alunos neste estdgio de escolarizagdo terem
possivelmente mais internalizada a trajetoria escolar.

Vale ressaltar que a indicagdo dessas escolas foi feita por membros das Coordenadorias
Regionais de Educacdo, pelo fato de nos ter sido negado o acesso as fontes que revelassem a
escolha dos pais pelas instituicdes escolares. O critério basico foi de demanda mais ou menos

intensa pelas escolas. Longe de, inicialmente, ter sido considerada a forma ideal de obtencao



desses dados, as caracteristicas das escolas indicadas atenderam satisfatoriamente as
expectativas do estudo.

Os dados expostos no capitulo referente a andlise dos resultados sdo frutos de uma
sintese de informagdes obtidas pelo survey destinado ao corpo discente, que totalizou cerca de
2.500 questionarios, aproximadamente. O capitulo também apresentara frases espontdneas
escritas pelos alunos, as quais consistem em opinides, pedidos, reivindicagdes e elogios. Sera
igualmente verificada a relacdo entre tais dados e o prestigio das escolas, de modo a compara-los
com os resultados obtidos por meio do survey. Foram destacados, em particular, as opinides
espontaneas manifestas pelos estudantes nos questionarios do survey por considerarmos que sao
resultados muito fortes e expressivos, dado que ndo havia espaco destacado para tal. O
questiondrio em sua quase totalidade era composto de perguntas com opgdes pré-definidas.

Todas as frases apresentadas estavam escritas nas bordas ou nas costas das folhas dos

questionarios.

5. Escolas pesquisadas

As seis escolas selecionadas localizam-se em trés regides do municipio do Rio de janeiro:
Zona Norte; Tijuca; e Zona Sul. Para facilitar a exposi¢ao de dados, as escolas serdo citadas da
seguinte forma: N+ e N-, escolas da Zona Norte de alto e baixo prestigio, respectivamente;
sendo adotados os mesmos critérios para as escolas da Tijuca e da Zona Sul, identificadas como:
T+ e T-; e S+ e S-, seguindo esta ordem. As particularidades da Tijuca, bairro situado na Zona
Norte da cidade, justificam o deslocamento de sua regido de origem para efeito deste estudo. Por
ser um bairro tradicional da cidade, grande parte dos moradores desta regido ¢ de classe média e,
portanto, possui condigdes atipicas para um bairro da zona norte, regido dotada de grande
diversidade de realidades socioecondmicas e culturais.

Nesta secdo serdo destacadas as caracteristicas das escolas estudadas, a partir de uma
breve descri¢ao de cada uma. Comegando pela escola de alto prestigio da Zona Norte (N+), cabe
ressaltar que esta ¢ uma escola pequena para o nimero de alunos que comporta, entretanto,
possui salas bem conservadas e verifica-se uma preocupacdo com aspectos fisicos. Os
professores possuem uma sala que consiste na continuagdo da sala da diretoria, sendo esta

totalmente acessivel para alunos e pais de alunos. Quanto a equipe pedagogica, a diretora se
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mantém ha 16 anos no cargo, juntamente com a coordenadora pedagdgica. Vale destacar que
esta escola situa-se em um bairro rodeado por comunidades com altos indices de violéncia e por
fac¢des criminosas rivais. Ja a escola de baixo prestigio da Zona Norte (N-) localiza-se em um
bairro do suburbio carioca, em uma area comercial. A institui¢do possui trés andares, porém,
muitos espagos ociosos ¢ sinais de falta de conservagdo de salas e mobiliario. A diretora, no
cargo ha mais de dez anos, encontrava-se em periodo de licenga durante as incursdes da equipe
na escola, que duraram cerca de seis meses. A diretora adjunta ocupava neste periodo a fungao
de inspetora.

A escola menos prestigiada da Tijuca (T-) localiza-se no interior de um grande
condominio de classe média, entretanto, no periodo da pesquisa ndo atendia a praticamente
nenhum morador. Esta possui uma excelente estrutura fisica, porém necessita de investimentos
em reformas. Segundo a diretora, no cargo ha oito anos, a violéncia se manifesta dentro da
escola através de conflitos entre alunos moradores de comunidades dominadas pelo trafico de
drogas, e cujas faccdes sdo rivais. A escola de alto prestigio desta regido (T+) situa-se em uma
regido comercial do bairro, e seu alunado € composto basicamente por criancas e adolescentes de
classe média. H4 uma certa homogeneidade no que diz respeito a faixa etaria por série e as
condicdes socioecondmicas destes. A escola ndo possui espagos 0ciosos, € confere a impressao
de que todos eles foram bem aproveitados. Durante as observacgdes verificou-se sinais de
trabalho em conjunto da equipe pedagogica. A diretora se mantém no cargo ha aproximadamente
10 anos.

A escola de alto prestigio da zona sul (S+) encontra-se em uma area extremamente
valorizada, cujos residentes sdo, em sua maioria, de classe média alta. Em geral, o corpo discente
¢ composto por moradores de bairros vizinhos. Assim como a escola prestigiada situada na
Tijuca, ela possui uma certa homogeneidade quanto a faixa etdria por série e ao nivel
socioecondmico. A gestdo e o corpo de professores ¢ significativamente estavel. A diretora
ocupa o cargo hé aproximadamente 20 anos. Foi possivel observar aspectos que conferem a esta
escola determinadas particularidades, como o objetivo de preparar o alunado para concursos,
fator reforcado pelo apoio dos pais. Ja a escola de baixo prestigio da zona sul (S-) localiza-se
em uma area cuja diversidade destaca-se em relacdo a aspectos culturais e socioecondmicos; tais
fatores contribuem para a heterogeneidade de seus alunos. Esta institui¢do conta com um espago

amplo, mas necessitado de reformas. A gestdo desta escola ¢ a mais recente dentre as institui¢cdes
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pesquisadas. A diretora esta a quatro anos no cargo, que assumiu sob interven¢do  da secretaria

de educacio.

6. Exposicio e analise dos dados

Quando conveniente e possivel, a analise dos resultados dos surveys sera centrada nos
pares de escolas de alto e baixo prestigio distribuidos por localidade, critério adotado com o
objetivo de diminuir a acdo de agentes externos, de maneira a enriquecer a investigacao acerca
dos efeitos intra-escolares. Importante se faz enfatizar que esta investigagdo resultou em dados
descritivos e apenas sugestivos, sendo essencial, portanto, a realizagdo de estudos mais
aprofundados sobre este tema.

Primeiramente, serdo expostos os resultados quantitativos provenientes do survey
realizado com os alunos e, em seguida, serdo apresentadas frases escritas livremente pelos

alunos nos questionarios, sem que houvesse qualquer estimulo extra.
6.1 Perfil socioecondmico dos alunos
O perfil do alunado compreende um campo vasto de investigacdo, porém nao se trata do
objetivo deste estudo. Contudo, as indagag¢des aqui presentes chamam a atengdo para a

importancia de pesquisas que abordem esta problematica. O Grafico de caixas’, exposto abaixo,

se refere a soma dos bens declarados pelos alunos.

Grifico 1

* Esta ¢ uma alternativa utilizada pela secretaria de educagdo quando a escola apresenta um histérico de
baixos rendimentos escolares e problemas que “fogem do controle” da equipe pedagdgica.

5 . . . - C e e
Evidencia o centro, a dispersdo ¢ a distribuicdo dos dados.
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Quando observados os pares de escolas, de alto e baixo prestigio das trés regides
geograficas em questdo, nota-se claramente a discrepancia entre as escolas, referente ao perfil
socioecondmico dos alunos. Porém, a partir de outro foco, também podemos perceber a
ascendéncia deste perfil conforme a observagdo desloca-se para as aéreas nobres do Rio de
Janeiro, sendo a Tijuca a 4rea intermediaria € a zona sul como o apice de ascendéncia. Chama a
atencdo o salto observado no que diz respeito ao perfil socioecondmico das escolas da Tijuca em
relagdo a escola da zona norte; ¢ possivel verificar, por exemplo, as baixas condigdes
socioecondmicas da escola de alto prestigio da zona norte quando comparada a de baixo
prestigio da Tijuca, em que as duas se equiparam, ¢ a de baixo prestigio da zona sul, que
apresenta alunos com melhores condi¢des socioecondmicas.

Em relagdo aos dados apresentados, as discrepancias do perfil socioeconomico dos
alunos das regides pesquisadas podem consistir num reflexo das caracteristicas das proprias
regides, visto que em geral os alunos costumam residir relativamente proximo as escolas.
Entretanto, a diferenciacao quanto a composi¢do do alunado entre as escolas prestigiadas e as de
baixo prestigio, da mesma regido, pode revelar a existéncia de mecanismos de sele¢do no acesso

ou durante o periodo de escolarizacdo. Portanto, ¢ imprescindivel a realizacdo de mais pesquisas
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sobre o tema, considerando que em paises pobres os efeitos intra-escolares sdo ainda maiores, de

acordo com estudos que investigam esta questao (Gomes, 2005).

6.2 Avaliacido dos alunos para diferentes aspectos de suas respectivas escolas

O gréfico abaixo contém a avaliagdo realizada pelos alunos, por meio de notas de 1 a 10,
sobre a sintese de diferentes aspectos de suas respectivas escolas. As dimensdes escolares
analisadas foram selecionadas de forma a abranger a totalidade das caracteristicas de cada
escola. Assim, os alunos foram questionados a respeitos dos seguintes fatores: infra-estrutura
(limpeza, beleza e seguranca); organizagdo institucional (organiza¢do e disciplina); trabalho
realizado pelos funciondrios (professor, direcao, coordenacdo, funcionarios em geral), avaliagao
da merenda; e, portanto, aspectos relativos ao clima escolar, ja que este pode ser verificado
através de todas estas dimensdes citadas. O resultado da sintese de tais fatores verifica-se no
grafico abaixo.

Cabe ressaltar que os dois proximos graficos se encontram padronizados, o que consiste
na apresentagdo dos dados a partir de um ponto médio, o qual permite observar mais nitidamente

os resultados obtidos.

Grafico 2
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Através da observacdo dos pares de cada localidade evidenciam-se as diferencas
significativas das notas de acordo com o prestigio da instituicdo. Este resultado sugere que as
percepgoes dos alunos sobre o conjunto de importantes aspectos escolares, que articulados
correspondem a nog¢ao de clima escolar, variam de acordo com a reputacao da escola. Ou seja,
de acordo com este resultado, as escolas de alto prestigio possuem igualmente um clima escolar

positivo, sob a percepg¢ao dos alunos.

6.3 Satisfaciao dos alunos com a escola

O grafico apresentado a seguir expde a avaliagdo geral que os alunos fazem da escola e o
sentimento destes em relacdo a instituicdo. Para chegar a este resultado, receberam destaque os
seguintes indicadores: relacionamento com os professores; relacionamento com a direcao;
relacionamento com a coordenagdo; orgulho em estar na respectiva escola; respeito as regras da
escola pelos colegas; como os alunos se sentem na escola; se gostam desta; como a avaliam em
relacdo as outras da regido; o preparo que a escola oferece para o futuro; e a obtencdo de
incentivo dos professores. Assim como no resultado anterior, estes indicadores, juntos,

correspondem diretamente a concepcao de clima escolar.

Grifico 3
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E possivel observar que as disparidades entre as escolas de alto e baixo prestigio sdo bem
marcadas, e evidenciam a correspondéncia desta avaliacdo ao prestigio que estas possuem. Sob
outro angulo verifica-se que hd um decréscimo de satisfacao dos alunos em relacdo as escolas da
zona norte, da Tijuca e da zona sul, respectivamente. Assim, na medida em que o foco de
observacdo desloca-se para os bairros cujo status social ¢ maior, as notas atribuidas as diferentes
dimensoes citadas anteriormente, em geral, apresentam decréscimo. Uma conclusdo precipitada
apontaria para um também decréscimo de qualidade das escolas, porém inimeros fatores podem
estar atuando de maneira a gerar tal resultado. Desta forma, uma hipotese que ndo pode ser
descartada ¢ um possivel maior nivel de exigéncia dos alunos dos bairros de maior poder
aquisitivo. Entretanto, esta hipdtese nao atribui aos alunos da zona norte uma menor capacidade
de andlise critica, o objetivo da abordagem desta suposi¢do ¢ ressaltar o padrdo de comparagdo

desses alunos, ja que nas areas nobres estao as melhores escolas do Rio de Janeiro.

6.4 Frases espontineas: alunos se posicionam em relacao as respectivas escolas

A seguir, sdo listadas algumas frases espontaneas escritas pelos alunos, encontradas nos
questiondrios. De quarenta e duas, o total referente a todas as escolas, foram selecionados 14 que
representam percepgdes gerais sobre as escolas e que convergem com o que se entende por clima

escolar.

N+
1 “Os professores ¢ as diretoras ddo conselho”. Sexo masculino, turma 604 (6* série /
7° ano), turno da tarde.
2 “Nio queria sair dela (da escola)”. Sexo masculino, turma 803 (8 série / 9° ano),

turno da tarde.

1 “Néo estou mais agiientando os professores... Eles ndo ajudam em nada”. Sexo
feminino, turma 801 (8 série / 9° ano), turno da manha.
2 “Nunca vi (a coordenadora pedagdgica)”. Sexo feminino, turma 502 (5* série / 6°

ano) , turno da manha.



S+

T+

S-

Porque nés somos seres humanos. Nos ajudem! Obs: Pedido da sala toda!
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“Socorro!!! Me tira daqui”. Sexo feminino, turma 801(8* série / 9° ano), turno da

manbha.

“Gosto da diretora e do interesse da escola no apoio aos pais e aos alunos”. Sexo
feminino, turma 703 (7* série / 8° ano), turno da manha.
“Participo do projeto X para entrar na escola B” (institui¢do privada de elite). Sexo

masculino, turma 701 (7% série / 8° ano), turno da manha.

“Os garotos dos morros ameagam”. Sexo masculino, turma 504 (5% série / 6° ano),
turno da tarde.

“A escola ¢ muito baguncada”. Sexo feminino, 501 (5* série / 6° ano), turno da
manha.

(O que menos gosta na escola) “do sistema educacional, da hipocrisia, e da falta de

preparo dos professores”. Sexo feminino, 802 (8 série / 9° ano), turno da manha.

(relagdo com a coordenagao) “Faz um trabalho muito bom! Gostaria de elogiar a

coordenadora!”. Sexo feminino, turma 702 (7% série / 8° ano), turno da manha.

“S6 venho para zoar”. Sexo feminino, turma 502 (5* série / 6° ano), turno da

manbha.

1 “Olha, sendo verdadeira, essa escola tem que mudar tudo, porque todos da direcdo e

coordenagdo nunca respeitam a gente, ¢ até batem. Tem que mudar essa situagdo.

"’

. Sexo

feminino, turma 803 (8 série / 9° ano), turno da manha.
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2 “Biscoito murcho, ovo cozido, s6 tem banana e laranja podre, quando tem. Manda

"9

biscoito, prefeito! E Iogurte! Por favor, nos ajude! Nao agiientamos mais isso!”. Sexo

masculino, turma 804 (8% série / 9° ano), turno da tarde.

Anteriormente a andlise do contetido dos referidos relatos, foi possivel constatar uma
diferenca na quantidade destes de acordo com o prestigio da escola, verificou-se que em
escolas de baixo prestigio estes eram mais freqlientes, € em sua maioria marcados por
reivindicagdes. A selegdo dos relatos expostos acima foi realizada de modo a enfatizar os
contrastes encontrados entre as opinides dos alunos das escolas de diferentes reputacdes.
Porém, vale destacar que ndo foram encontrados somente elogios para escolas de alto
prestigio e criticas as escolas desprestigiadas, mas o fato que determinou a sele¢do das
escritas foi a regularidade com que estas opinides eram expressas € que, conseqlientemente,
acabou por caracterizar cada escola. Vale lembrar a completa convergéncia destes relatos

com os dados obtidos pelo survey.

7. Consideracoes finais

Para este trabalho seis escolas foram selecionadas, pelo fato de terem sido indicadas de
acordo com o status que possuiam até entdo, sendo de interesse justamente reunir escolas de
prestigios opostos e investigar o clima escolar destas. Importante se faz ressaltar a
impossibilidade de medicdo, neste estudo, da eficacia das escolas pesquisadas de forma a
compara-la ao prestigio que estas possuem, devido a falta de instrumentos adequados. Porém, ¢
viavel lancar indagagdes a respeito das percepgdes dos integrantes das escolas, indicador
comumente apontado como a sintese do clima escolar.

A partir da andlise dos dados provenientes do survey destinado ao corpo discente das
escolas pesquisadas neste estudo, é possivel verificar que as percepcdes tendem a variar de
acordo com o prestigio das escolas, sendo maior a satisfacdo dos alunos das escolas de alto
prestigio.

A decisdo em divulgar relatos espontaneos dos estudantes, escritos nos questiondrios
durante a realizacdo do referido survey, se deve a consideracdao da consisténcia e riqueza destas

informagdes, em primeiro lugar por nao ter havido nenhum estimulo extra para que os alunos
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expressassem suas opinides que nao fosse através das perguntas do questionario e, em segundo
lugar, pela completa convergéncia com os resultados obtidos pelo survey. Estes dois resultados,
portanto, refor¢am-se mutuamente.

Finalmente, cabe aqui ressaltar a importancia de estudos que visem aprofundar a
investigacdo a respeito de como se constrdi o prestigio das escolas, com énfase para o clima
escolar, e com atengdo especial para as formas de acesso dos alunos as instituigdes de ensino,

que possibilite descartar ou confirmar a existéncia de mecanismos de selegao.
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